
PROBLEMABFÄLLE/                                                
UMWELTBRUMMI
Schadstoffhaltige Abfälle wie Akkus, Chemikalien und Öle 
dürfen keinesfalls über Ihre Abfallbehältnisse entsorgt 
werden! Der Umweltbrummi nimmt kostenfrei schadstoff- 
haltige Abfälle (nur in geschlossenen Behältern und in 
haushaltsüblichen Mengen, max. 10 kg bzw. 10 Liter pro 
Produktgruppe) an. Die Termine des Umweltbrummis sind 
im Kalender mit  „U1“ bis „U3“ gekennzeichnet. Bitte schau-
en Sie für die Sammelzeiten und Standorte in der Legende 
unterhalb des Kalenders nach. Bitte beachten Sie: Typische 
Renovierungsrestabfälle wie Farbroller oder -abstreifer, 
Pinsel, gebrauchtes Malerkreppband, Abdeckfolien etc. 
sind über die Restabfallbehälter zu entsorgen und werden 
nicht vom Umweltbrummi entgegengenommen. 

ELEKTROALTGERÄTE
Elektroaltgeräte dürfen nur im Handel oder an unserem 
Wertstoffhof abgegeben werden. Wir nehmen entgeltfrei 
an: Kühl- und Gefrierschränke (nur mit Kompressor), E-Her- 
de, Waschmaschinen, Fernseher, PC, Toaster etc. Wussten 
Sie schon, dass Geräte mit einer Kantenlänge von <25 cm 
vom (Einzel-)Handel zurückzunehmen sind? Dabei spielt 
es keine Rolle, ob Sie dort Kunde sind oder dort ein neues 
Gerät erwerben möchten. Elektrogroßgeräte werden auch 
bei der Sperrmüllsammlung mitgenommen.
Im Rahmen des Elektrogerätegesetzes müssen Sie auch 
Leuchtstoffröhren („Neonlampen“) und Energiesparlam-
pen getrennt sammeln, da diese Stoffe wie Quecksilber 
enthalten, die gesundheitsgefährdend sind. Leuchtmittel 
wie Glühbirnen und Halogenlampen sind weiterhin über 
die grauen Restabfallbehälter zu entsorgen. Anders sieht 
es bei den LED-Leuchtmitteln aus. Diese enthalten viele 
recyclingfähige Wertstoffe. Daher können Sie diese am 
Wertstoffhof bzw. bei der Händlerin/dem Händler abgeben 
und so dem Kreislaufsystem wieder zur Verfügung stellen. 
Achtung! Elektrogeräte, die mit diesem Zei-
chen versehen sind, dürfen nicht zusammen 
mit dem Restabfall entsorgt werden! 
Bitte beachten Sie! Bei der Anlieferung von 
lithiumbatterie- oder akkubetriebenen Ge-
räten müssen die Batterien oder Akkus vor 
der Anlieferung am Wertstoffhof aus dem Gerät genom-
men werden. Akkus aus E-Bikes, E-Scootern etc. können 
genau wie Auto- und Motorradbatterien nur am Um-
weltbrummi angenommen werden.

HABEN SIE FRAGEN ZUM THEMA 
ABFALLENTSORGUNG? 

Öffnungszeiten der Verwaltung:
(Montag - Donnerstag: 8 - 16 Uhr | Freitag: 8 - 12.30 Uhr)
Zentraler Betriebshof Herten Serviceteam Saubere Stadt       
Zum Bauhof 5, 45701 Herten       
Telefon: 02366 303-101 | E-Mail: zbh-abfall@herten.de

Alternativ können Sie unsere Homepage 
besuchen. Diese finden Sie unter www.
zbh-herten.de oder nutzen Sie den QR-
Code.

WERTSTOFFHOF
Der Zentrale Betriebshof bietet den Hertenerinnen und 
Hertenern am Standort „Zum Bauhof 5” eine Abgabemög-
lichkeit für Kleinmengen einzelner Abfallarten. Die Kosten 
des Wertstoffhofs werden von den Einwohnenden über 
die Abfallgebühren getragen. Wir bitten daher um Ver-
ständnis, dass auch nur diese die Abgabemöglichkeit in 
Anspruch nehmen können und wir ggf. um einen Nach-
weis bitten. Sollten Sie im Auftrag Dritter handeln, so brin-
gen Sie bitte dessen Ausweisdokumente und eine entspre-
chende Vollmacht mit zum Wertstoffhof.

Folgende Abfallarten werden unentgeltlich 
am Wertstoffhof angenommen:
•	 Altkleider, Schuhe (paarweise in gutem Zustand)
•	 Glasflaschen und Glasbehälter ohne Pfand
•	 Grünabfälle bis 1 m³ (keine Teilabladung möglich, keine 

Grasnarben)
•	 Korken aus Kork
•	 Papier, Pappe, Kartonagen
•	 Verkaufsverpackungen bzw. Wertstoffe aus Kunststoff, 

Metall und Verbundstoff
•	 CDs, DVDs und Haushaltsbatterien
•	 Elektro- und Elektronikgeräte aus dem Haushalt
•	 Altmetall (Schrott) bis 1 m³
•	 Altholz aus dem Wohnbereich (Sperrmüll) bis 1 m³ (kei-

ne Teilabladung möglich)

Für größere Mengen Sperrmüll oder Schrott vereinba-
ren Sie bitte einen Sperrmülltermin. Dieser ist einmal pro 
Haushalt und Kalenderjahr kostenlos. Für weitere Termine 
wird eine Gebühr von 70 € erhoben.

Bitte beachten Sie:
Abfälle wie Altholz oder Baustellenabfälle (z. B. Zimmer- 
türen, Fenster, Waschbecken, WC, Vertäfelungen, Bauholz, 
Laminat, Styropor, Tapetenreste etc.), sind kein Sperrmüll!

SPERRMÜLLTERMINVERGABE
Montag bis Donnerstag, 8 bis 16 Uhr 
Freitag, 8 bis 12.30 Uhr

Zentraler Betriebshof Herten
Telefon: 02366 303-105 | E-Mail: zbh-abfall@herten.de

Folgende Abfallarten werden gegen Gebühr  
am Wertstoffhof angenommen:
•	 Altreifen (max. 4 Pkw-Reifen; 2,50 € je Pkw-Reifen)
•	 Bauschutt (Beton, Mörtel, Fliesen, Keramik; 5 € je Speis- 

fass)
•	 Restabfall

Hier richten sich die Gebühren nach dem Volumen und 
werden wie folgt berechnet:
•	 bis 35 Liter gebührenpflichtiger Abfall, 2,50 €
•	 bis 70 Liter gebührenpflichtiger Abfall, 5 €

Es besteht die Möglichkeit, Gebühren bar, mit EC-Karte 
oder mittels Smartphone zu entrichten.

ÖFFNUNGSZEITEN DES WERTSTOFFHOFES
Montag - Freitag: 8 - 16 Uhr | Samstag: 8 - 14 Uhr

Achtung! Am Samstag, 30. März, bleibt der Wertstoff-
hof geschlossen!

WERTSTOFFKALENDER 

2024
Alles rund um das Thema Abfallentsorgung 
Termine | Kontaktdaten | Wissenswertes

FEIERTAGSVERSCHIEBUNGEN 

NEUJAHR: Montag, 1. Januar 2024
Die Biobehälter werden jeweils einen Tag später geleert. 

KARFREITAG: Freitag, 29. März
Achtung! Die Abfuhr wird vorgezogen! Die Biobehälter 
werden jeweils einen Werktag früher geleert. Die Mon-
tagstour erfolgt bereits am Samstag, 23. März.

OSTERMONTAG: Montag, 1. April
Die Abfuhr der Restabfallbehälter erfolgt jeweils einen 
Werktag später.

TAG DER ARBEIT: Mittwoch, 1. Mai 
Die Restabfallbehälter werden jeweils einen Werktag 
später geleert. Die Mittwochstour erfolgt am Donnerstag, 
die Donnerstagstour am Freitag und die Freitagstour am 
Samstag.

CHRISTI HIMMELFAHRT: Donnerstag, 9. Mai 
Die Bioabfallbehälter werden jeweils einen Werktag        
später geleert. Die Donnerstagstour erfolgt am Freitag, 
die Freitagstour am Samstag.

PFINGSTMONTAG:  Montag, 20. Mai
Die Biobehälter werden jeweils einen Tag später geleert. 

FRONLEICHNAM: Donnerstag, 30. Mai
Die Donnerstagstour der Restmüllbehälter erfolgt am 
Freitag, die Freitagstour am Samstag.

TAG DER DEUTSCHEN EINHEIT: Donnerstag, 3. Oktober
Nach dem Feiertag werden die Restabfallbehälter jeweils 
einen Werktag später geleert.

ALLERHEILIGEN: Freitag, 1. November
Die Papierbehälter der Tour P 15 und die Restabfallbehäl-
ter werden am Samstag geleert.

1. WEIHNACHTSTAG: Montag, 25. Dezember  
Achtung! Die Abfuhr wird vorgezogen! Die Abfuhr der 
Restabfallbehälter erfolgt einen Tag früher. Die Mon-
tagstour erfolgt schon am Samstag, 21. Dezember.

2. WEIHNACHTSTAG: Dienstag, 26. Dezember
Nach Weihnachten erfolgt die Abfuhr der Restabfallbehäl-
ter jeweils einen Werktag später.

NEUJAHR: Mittwoch, 1. Januar 2025
Nach Neujahr werden die Bioabfallbehälter jeweils einen 
Tag später geleert.

Ergebnisse der Abfrage Wertstoffkalender 
digital oder analog?
Im vergangenen Jahr haben wir Sie gebeten, für oder ge-
gen eine Printversion des Wertstoffkalenders zu stimmen. 
Die Abstimmung ergab ein knappes Veto für die Printversi-
on, die wir Ihnen selbstverständlich auch weiterhin gerne 
zur Verfügung stellen werden. Jedoch ist auch ganz klar 
eine Tendenz zur Nutzung der digitalen Varianten zu er-
kennen. Dem möchte der ZBH gerecht werden. Ab sofort 
können Nutzerinnen und Nutzer via iCalender, die Termine 
des nächsten Abholtags in den eigenen Outlook-Kalender 
übertragen lassen.
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An alle Haushalte im 
Hertener stadtgebiet



SEHR GEEHRTE 
DAMEN UND HERREN,
stellen Sie sich Ihren persönlichen Abfuhrkalender  zusam-
men und verpassen Sie keinen Leerungstag: Ihre Abfuhr-
tage für die grauen, blauen, braunen und gelben Behälter 
finden Sie in den entsprechenden Spalten des Straßen-
verzeichnisses, welches diesem Kalender beiliegt. Ebenso 
finden Sie hier die Termine unseres Umweltbrummis. An 
dieser mobilen Schadstoffannahmestelle können Sie Ihre 
privaten Problemabfälle abgeben. Sie finden diesen regel-
mäßig an festgelegten Standplätzen im Hertener Stadt-
gebiet. Die Leerungen der braunen Bio- und grauen Rest-
abfallbehälter erfolgen im wöchentlichen Wechsel. Dabei 
werden Restabfallbehälter mit 4-wöchentlicher  Leerung 
in Woche „A“ und Woche „B“ aufgeteilt. Ganz einfach zu 
erkennen an den farblichen Markierungen im Kalender. 
Die Woche „A“ trägt einen grünen Balken, während die Wo-
che „B“ pink gekennzeichnet ist. Analog zur Behälterfarbe 
finden Sie die Termine der Bioabfallbehälter ebenfalls in 
braun unterlegt vor.

NEUE WEGE IN DER 
ABFALLWIRTSCHAFT

Als sog. Daseinsvorsorge gehört die Abfallentsorgung zu 
den wichtigsten Aufgaben jeder Kommune und genau 
hier lauern immer neue Herausforderungen: 
Einfaches Einsammeln und Auf-der-Deponie-Abkippen 
war gestern. Es gilt, so viele Wertstoffe wie möglich wieder 
zu verwenden oder zu recyceln und dafür zu sorgen, dass 
Abfall erst gar nicht entsteht. Und dies alles unter dem As-
pekt der Wirtschaftlichkeit und der Vorgabe einer teilweise 
ambitionierten Gesetzgebung. Hierfür braucht ein kom-
munales Unternehmen eine Leitung mit viel Know-How 
und Sinn für den Einsatz der finanziellen Mittel. Dieser 
Aufgabe stellt sich der Betriebsleiter Thorsten Westerheide 
schon seit über zehn Jahren. Neben Fachwissen und wirt-
schaftlichem Handeln erfordert es auch ein hohes Maß an 
Kreativität und vor allem den Blick für die Bedürfnisse der 
Hertener Bürgerinnen und Bürger.
„Menschen haben unterschiedliche Lebenswelten, die  be-
rücksichtigt werden müssen. Was für die eine Zielgruppe 
interessant ist, spricht andere Bürgerinnen und Bürger gar 
nicht an, das gilt sowohl für die Abfallwirtschaft als auch 
die anderen Bereiche des ZBH“, weiß der Betriebsleiter zu 
berichten. Daher gibt es beim ZBH ein breites Angebot 

an Hilfestellungen und Informationen zur Abfalltrennung 
und Vermeidung. „Teilweise gehen wir sogar ungewöhnli-
che neue Wege“, so  ist ihm ein neuer Coup gelungen, in-
dem er 280 zusätzliche Straßenpapierkörbe verteilen lässt, 
die mit Witz und Charme für Sauberkeit in der Stadt sorgen 
sollen. Die Idee ist nicht neu, jedoch setzt Westerheide im 
Gegensatz zu anderen Kommunen bei der Auswahl der 
Sprüche nicht auf teure Werbeagenturen, sondern nutzt 
die kreativen Ideen der eigenen Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter, für die diese Aufgabe eine willkommene Ab-
wechslung zum Tagesgeschäft war. Aber auch die Bürge-
rinnen und Bürger bezieht er gerne mit ein: „ Wir nehmen 
gerne Anregungen für weitere Standorte der Straßenpa-
pierkörbe und Hundekotbeutelspender entgegen.“ Ein 
weiteres Novum, das der ZBH auf den Weg gebracht hat, ist 
das Plogging-Rad, welches im Kreis einmalig ist. Bedruckt 
mit flotten Sprüchen wird damit die Plogging-Gruppe im 
Hertener-Stadtgebiet Sauberkeit und Sport miteinander 
verbinden.

IHRE ABFUHRTERMINE
Auf unserer Homepage bieten wir die Möglichkeit, ad-
ressbezogen die nächsten Abfuhrtermine für alle Ab-
fallbehälter anzeigen zu lassen oder Ihren persönlichen 
Abfuhrkalender inkl. aller Abfuhrtermine auszudrucken. 
Unter www.zbh-herten.de auf „Wertstoffkalender“ klicken, 
anschließend den Online-Wertstoffkalender auswählen 
und schon kann es losgehen! Über die alphabetische Liste 
können Sie nun einfach Straße und Hausnummer auswäh-
len. Noch einfacher geht es mit dem hier dargestellten QR-

Code:
Einfach abscannen und sofort loslegen! 
Möchten Sie sich die Abfuhrtermine lieber 
auf dem Smartphone oder Tablet anzeigen 

und sich per Push-Funktion an den Leerungstag erinnern 
lassen? Dann nutzen Sie doch die „CityApp Herten“. Diese 
können Sie im Google Play Store oder im Apple App Store 
kostenlos downloaden. Neu: Lassen Sie sich via iCalender 
die Abfuhrtermine in Ihren persönlichen Outlook-Kalen-
der übertragen. Bitte beachten Sie, dass diese Funktion 
genau wie das Printmedium statisch ist, d. h. eventuelle 
Änderungen der Termine im Laufe des Jahres müssen hän-
disch geändert werden. 

DER GELBE WERTSTOFFBEHÄLTER
Die Firma Remondis ist weiterhin für die Abfuhr der gelben 
Wertstoffbehälter zuständig. Wie bei den Papierbehältern 
auch müssen die Behältnisse am Abfuhrtag bis 6.45 Uhr 
an den Straßenrand gestellt werden. Die Verpackungen 
und Wertstoffe werden ausschließlich an den im Kalender    
festgelegten Tagen gesammelt. Sie konnten Ihren Behälter 
am Leerungstag nicht bereitstellen? Kein Problem! Brin-
gen Sie diese kostenlos zu uns auf den Wertstoffhof!

HABEN SIE NOCH FRAGEN RUND UM DEN 
WERTSTOFFBEHÄLTER?

Remondis GmbH & Co. KG | Niederlassung Herne
Hafenstraße 4a-4b | 44653 Herne
Hotline: 0800 1223255 (kostenfrei aus dem dt. Festnetz)
E-Mail: dispo.herne@remondis.de

KONTROLLE DER
(ENERGIE-)SPARTONNE
ZBH beteiligt sich an bundesweiter Biotonnenkontrolle

Was haben die Biotonne und die Weltmeere gemeinsam? 
Sie enthalten viel zu viel Plastik, das zeigt die Tonnenkon-
trollaktion im Kreis Recklinghausen, die im Rahmen der 
Umweltkampagne „Wir für Bio“ durchgeführt wurde. Vor 
allem Plastiktüten, Verpackungen und vermeintlich kom-
postierbare Biofolienbeutel machen es den Entsorgern 
schwer, hochwertigen Kompost bzw. Biogas herzustellen. 
Daher sind die Biofolienbeutel lt. Satzung der Stadt Herten 
verboten. Sollten die Mitarbeiter solche Fehlbefüllungen 
feststellen, werden die Tonnen nicht geleert und mit einer 
gelben Karte versehen. Eine Nachleerung im Rahmen der 
nächsten Tour erfolgt dann erst wieder, wenn eine Nach-
leerung durch die Tonnenbesitzer erfolgt ist. Bei dreima-

liger Fehlbefüllung wird die Tonne letztendlich ganz ein-
gezogen und das benötigte Restmüllvolumen erhöht sich 
dadurch ebenfalls. Das kann teuer werden!
Das möchte der ZBH verhindern und hat daher bereits 
im Vorfeld der Kontrollaktion kräftig Werbung betrieben, 
um Fehlwürfe zu vermeiden und so die Qualität des Bio-
mülls zu verbessern. Denn korrekt getrenntes Biogut ist 
nicht nur gut für die Umwelt und erzeugt Energie, sondern 
schont auch den eigenen Geldbeutel und das in zweierlei 
Hinsicht: Sie können mithilfe der Biotonne ggf. Ihr Rest-
abfallvolumen verringern und gleichzeitig können Sie an 
Aktionstagen kostenlosen Kompost vom ZBH bekommen.  

FRAGEN SIE UNS!
Sie wollen mehr zur Tonnenkontrolle erfahren?

Sie haben Fragen rund um das Thema Abfall(-trennung), 
Abfallarten, den Wertstoffhof des Behältervolumens oder 
sind Gewerbetreibende und benötigen Informationen 
rund um das Thema Abfall? Sie sind neu in Herten und 
möchten etwas zum Anschluss- und Benutzungszwang 
für Privat- und Gewerbekunden wissen? Vielleicht reicht 
Ihnen unser Hol-und Bring-Service für Abfallbehälter nicht 
aus und Sie möchten unseren Transportservice nutzen? 
Oder möchten generell etwas zum Thema Nachhaltigkeit 
und Abfallvermeidung wissen? Sie möchten sich vielleicht 
an unseren nachhaltigen Aktionen wie bspw. dem Putz- 
oder Komposttag beteiligen? Dann wenden Sie sich an 
unsere Abfallberatung!

ABFALLBERATUNG FÜR PRIVAT UND GEWERBE
Zentraler Betriebshof Herten
Andrea Eckert
Telefon: 02366 303 -155 | E-Mail: zbh-abfall@herten.de

GANZ EINFACH ZUM TRENNUNGS-
EXPERTEN WERDEN
Ganz einfach sortieren und dabei Geld sparen

Das Leben in Herten ist bunt: Überall stehen Abfallbehälter 
mit bunten Deckeln herum. Gar nicht so einfach, da den 
Überblick zu behalten! Daher bietet der ZBH verschiedens-
te Möglichkeiten und Hilfestellungen, um die Abfalltren-
nung zu erleichtern und Ihr Restmüllvolumen (und damit 
auch die Abfallgebühren) so gering wie möglich zu halten. 
So hält die Abfallberatung diverse Sortierhilfen bereit. Von 
bebilderten Flyern, bis hin zu piktografisch gestalteten 
Tonnenaufklebern können Sie viele Hilfsmittel bei der Ab-
fallberatung bekommen.
Damit wird die Mülltrennung zum Kinderspiel! Apropos 
Kinderspiel: Wussten Sie eigentlich, dass der ZBH auch 
einen Comic zum Thema Abfalltrennung herausgebracht 
hat? In diesem informativen Heft erlebt das Maskottchen 
Hedda gemeinsam mit seinen Freunden Abenteuer auf 
dem Weg zur korrekten Abfalltrennung. Außerdem setzt 
der ZBH bereits bei den kleinsten Bürgerinnen und Bür-
gern an. Unsere Abfallpädagogik bietet neben Führungen 
kindgerecht ausgelegte Projekte an, die spielerisch Wissen 
vermitteln und Kinder bzw. Jugendliche zum Forschen 
und Diskutieren anregen sollen.

Abfallpädagogik
Zentraler Betriebshof Herten
Christiane Rückriegel
Telefon: 02366 303 -115 | E-Mail: spuernasen@herten.de

MACH´S UNS NICHT (ZU) SCHWER!
Kommt Ihnen das Bild dieses über-
füllten Abfallbehälters bekannt vor? 
Oftmals sieht man im Stadtgebiet 
Behälter, die überquellen. Durch 
Stopfen und Stampfen versuchen 
die Nutzenden das Volumen der Be-
hälter um mehrere Liter zu vergrö-
ßern. Dies ist jedoch verboten! Be-
hälter, deren Deckel sich nicht mehr 
schließen lassen oder die zu schwer 
sind, werden von unseren Mitarbei-
tenden nicht geleert.

Hierfür gibt es eine Vielzahl von Gründen, die wichtigsten 
drei haben wir einmal aufgelistet:
•	 Unsere Müllwerker leeren am Tag bis zu 1.200 Abfallbe-

hälter. Da zählt sicherlich jedes Kilogramm an  Mehrge-
wicht.

•	 Wenn die Deckel der Behälter nicht schließen, fällt der 
Tonneninhalt bei der Leerung auf die Mitarbeiter und 
die Straße.

•	 Bei zu schweren Behältern (120 Liter maximal 50 kg; 240 
Liter maximal 100 kg) können die Behälter beim Schütt-
vorgang abreißen und die Mitarbeiter verletzen.

Daher denken Sie bitte an das Gewicht der Behälter, bevor 
Sie sie befüllen. Ähnlich wie beim Urlaubsgepäck kann es 
bei Überfüllungen ansonsten zu bösen Überraschungen 
kommen.


