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Bekanntmachung

Hiermit mache ich 6ffentlich bekannt:
Am Donnerstag, 05.07.2018, findet um 17.00 Uhr
im grolRen Sitzungssaal des Rathauses Herten

eine Sitzung des Rates mit folgender Tagesordnung statt:

BN  cccoronone NN

OFFENTLICHER TEIL:

1. Genehmigung der Tagesordnung

2. Wertstoffsammlung im Kreis Recklinghausen — éffentlich- 18/073
rechtliche Vereinbarung

3. Mitteilungen der Verwaltung

NICHTOFFENTLICHER TEIL:

4, Mitteilung_gn der Verwaltung

|
|

Herten, 19.06.2018

Fred Jo
Blrger er



,6"‘

Bekanntmachung

Hiermit mache ich 6ffentlich bekannt:
Am Mittwoch, 11.07.2018, findet um 17.00 Uhr

im grol3en Sitzungssaal des Rathauses Herten

eine Sitzung des Rates mit folgender Tagesordnung statt:

L, e TAGESORDNUNG

OFFENTLICHER TEIL:

10.

Genehmigung der Tagesordnung

Niederschrift 33/14-20

Einwohnerfragen nach § 27 Abs. 7 GeschO

Wahl eines/einer Beigeordneten fiir Soziales und Bildung

Vorhabenbezogener Bebauungsplan Nr. 9 "Einkaufszentrum
Innenstadt”

- Einstellung des Bebauungsplanverfahrens

- Aufhebung der Aufstellungsbeschliisse

Vorstellung der Firma Phénix development GmbH

,Neues Herten-Forum®”

- Stadtebaulicher Vertrag

- Einleitung des Verfahrens zur Aufstellung eines
Vorhabenbezogenen Bebauungsplans

Bericht {iber die aktuelle Situation der stidtischen
Gesellschaften
- mindlicher Bericht

Grindung der Trianel Energieprojekte GmbH & Co KG und der
Trianel Energieprojekte Verwaltungs GmbH als Komplementir-

GmbH; Mittelbare Beteiligung der Hertener
Energiehandelsgeselischaft mbH tiber die Trianel GmbH

Veraullerung sdmtlicher Geschaftsanteile der Beteiligung der

Trianel GmbH - somit der mittelbaren Beteiligung der Hertener

Energiehandelsgesellschaft mbH - an der GESY Green Energy
Systems GmbH

18/104

18/099

18/106

18/108

18/109
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

22.1

23.

- L -

Anderung der Besetzung im Ausschuss fiir Arbeit,
Stadtentwicklung und Umwelt
- Nachfolge fur das beratende Mitglied Beate Hélzemann

MalRnahmen nach den Férderprogrammen des
Kommunalinvestitionsforderungsgesetzes

und "Gute Schule 2020" des Landes Nordrhein-Westfalen
hier: Fortschreibung 2018

Stellungnahme des Kreises Recklinghausen und der
kreisangehdrigen Stadte zur Anderung des
Landesentwicklungsplans Nordrhein-Westfalen

Vorbereitungssatzung zur Umlage der Kosten der
Gewdsserunterhaltung gem. § 64 LWG NRW der Stadt Herten

Wiederwahl einer Schiedsperson fiir den Bezirk Herten-Nord

Weiterentwicklung von Kindertageseinrichtungen zu
Familienzentren
- 10. Ausbaustufe in Herten

Weiterentwicklung von Kindertagesbetreuung in Einrichtungen
und Kindertagespflege

Einrichtung eines Waldkindergartens
- Antrag der Fraktion DIE LINKE. vom 20.03.2018 gem. § 14 der
GeschO des Rates und der Ausschiisse der Stadt Herten

Elektronisches Anmeldeverfahren fur

Kindertageseinrichtungen

- Antrag der SPD-Fraktion vom 30.11.2016 gem. § 14 der
GeschO des Rates und der Ausschiisse der Stadt Herten

Neubau einer Kindertageseinrichtung
hier: - Bau einer 6-gruppigen Einrichtung an der AnnastraRRe

- Anderung des Wirtschaftsplanes

(Ersatz-) Neubau einer Kindertageseinrichtung
- hier: 6-gruppige Einrichtung "In der Feige"

Antrdge von Fraktionen und Ratsmitgliedern gemiaR § 4 GeschO

Einrichtung eines Behelfsbahnsteigs in Herten-Mitte
- Antrag der CDU-Fraktion vom 18.06.2018

Antrage von Fraktionen und Ratsmitgliedern gemaR § 14 GeschO

18/068

18/080

18/083

18/088

18/091

18/084

18/101

18/090

18/089

18/076

18/075



24,

25.

Anfragen von Fraktionen und Ratsmitgliedern gemaR § 15 GeschO

Mitteilungen der Verwaltung

NICHTOFFENTLICHER TEIL:

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Zustimmung zu einer aullerplanmafigen Auszahlung
hier: Kreuzungsausbau L638/1639/1.644 Gelsenkirchener
StraRe / EwaldstraBe

Bericht zum Umbau der Emscher

- Entwicklung des Kostenanteils der Stadt Herten gegeniiber
der Emschergenossenschaft

Kostenentwicklung zur MalRnahme nach ABK:

Niederschlagswasserbeseitigung "Krauterhof”, Information zur

Anderung des Férdermittelantrages

Erweiterung einer Gewerbeimmobilie der HTVG

"Herten-Forum"
- VerdufBlerung von Arrondierungsflachen

Vorschlagsliste zur Wahl der Schoffinnen und Schoffen fiir die
Amtsperiode vom 01.01.2019 bis 31.12.2023

Mitteilungen der Verwaltung

Fre TOFF'"I
Birgermeister

18/079

18/100

18/095

18/087

18/105

18/070



Der Biirgermeister
Fachbereich 1.1 - Personalservice

17.05.2018

Bekanntmachung

Mit Wirkung vo 61.07.2018 wird Frau Christine Adam-Blume bis auf Widerruf zur Standesbeamtin fiir den
zirk Herten bestellt.
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BEKANNTMACHUNGSANORDNUNG

Der Rat der Stadt Herten hat in seiner Sitzung am 21.02.2018 die Aufstellung des Bebauungsplans
Nr. 187 Herten-Mitte ,Jobcenter” gemaR § 2 Abs. 1 des Baugesetzbuchs (BauGB) beschlossen.

Der raumliche Geltungsbereich des Bebauungsplans Nr. 187 Herten-Mitte ,Jobcenter” ist im
anliegenden Ubersichtsplan {Anlage 1) kenntlich gemacht. Die betroffenen Flurstiicke sind in der
anliegenden Auflistung (Anlage 2) aufgefiihrt.

GemdlR § 2 Abs. 3 der Verordnung uUber die 6ffentliche Bekanntmachung von kommunalem
Ortsrecht (BekanntmVO) bestétige ich hiermit, dass der Wortlaut des Aufstellungsbeschlusses mit
dem Beschluss des Rates der Stadt Herten vom 21.02.2018 ibereinstimmt und dass nach § 2 Abs.
1 und § 2 Abs. 2 der BekanntmVO verfahren worden ist.

Hiermit ordne ich die Bekanntmachung an und mache den Aufstellungsbeschluss fiir den
Bebauungsplan Nr. 187 Herten-Mitte , Jobcenter” 6ffentlich bekannt.

Es wird darauf hingewiesen, dass die Verletzung von Verfahrens- und Formvorschriften der
Gemeindeordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NW) gegen diesen
Aufstellungsbeschluss nach Ablauf eines Jahres seit seiner Verkindung nicht mehr geltend

gemacht werden kann, es sei denn

a) eine vorgeschriebene Genehmigung fehlt oder ein vorgeschriebenes Anzeigeverfahren
wurde nicht durchgefiihrt,

b) der Satzungsbeschluss ist nicht ordnungsgemal 6ffentlich bekannt gemacht worden,

c) der Biirgermeister hat den Ratsbeschluss vorher beanstandet oder

d) der Form- oder Verfahrensmangel ist gegeniiber der Gemeinde vorher geriigt und dabei
die verletzte Rechtsvorschrift und die Tatsache bezeichnet worden, die den Mangel
ergibt.




Bebauungsplan Nr. 187
»Herten-Mitte, lobecentar”

- Ubersichtsplan Gber den Geltungsbereich des Bebauungsplanes

Anlage 1
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Arnlage 2

Bebauungsplan Nr. 187
»Herten-Mitte, jobcenter”

- Auflistung der Flurstiicke im Geltungsbereich

Gemarkung Herten

Flur 55

Flurstiicke 226
227
902
903
904 teilweise
948
1044
1045
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BEKANNTMACHUNG

Bebauungsplan Nr. 187 Herten-Mitte ,,Jobcenter”
- Beschluss zur Aufstellung im Verfahren nach § 13a BauGB
- Beschluss zur frithzeitigen Beteiligung der Offentlichkeit

Der Rat der Stadt Herten hat in seiner Sitzung am 21.02.2018 folgende Beschliisse gefasst:

1. Es ist ein Bebauungsplan Nr. 187 Herten-Mitte , Jobcenter” im Verfahren nach § 13a
Baugesetzbuch (BauGB) aufzustellen.

2. Zur Information tber die allgemeinen Ziele und Zwecke der stadtebaulichen Planung ist die
friihzeitige Beteiligung der Offentlichkeit nach § 3 Abs. 1 BauGB durchzufiihren.

Anlage 1: Ubersichtsplan {iber den Geltungsbereich des Bebauungsplanes
Anlage 2: Auflistung der Flurstiicke im Geltungsbereich des Bebauungsplanes
Anlage 3: Stadtebaulicher Vorentwurf

Da es sich um eine MaRnahme der Innenentwicklung handelt, kann das Verfahren nach § 13a
Baugesetzbuch im beschleunigten Verfahren durchgefiihrt werden. GemaR § 13 a BauGB wird von
der Umweltpriifung und der Erstellung eines Umweltberichts nach § 2 Abs. 4 BauGB abgesehen.

Herten, deq 05.06.2018
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BEKANNTMACHUNGSANORDNUNG

Der Rat der Stadt Herten hat in seiner Sitzung am 09.05.2018 die Teilaufhebung Bebauungs-
plan Nr. 4 h ,Backumer Teich“ gemaB § 10 des Baugesetzbuchs (BauGB) als Satzung be-
schlossen.

Der rdaumliche Geltungsbereich der Teilaufhebung des Bebauungsplans Nr. 4 h ,Backumer
Teich” ist im anliegenden Ubersichtsplan (Anlage 1) kenntlich gemacht.

GemaR § 2 Abs. 3 der Verordnung (iber die 6ffentliche Bekanntmachung von kommunalem
Ortsrecht (BekanntmVO) bestétige ich hiermit, dass diese Teilaufhebung des Bebauungsplan
mit dem Beschluss des Rates der Stadt Herten vom 09.05.2018 iibereinstimmt und dass nach
§ 2 Abs. 1 und § 2 Abs. 2 der BekanntmVO verfahren worden ist.

Hiermit ordne ich die Bekanntmachung an und mache die Teilaufhebung des Bebauungs-
plans Nr. 4 h ,Backumer Teich” 6ffentlich bekannt.

Es wird darauf hingewiesen, dass die Verletzung von Verfahrens- und Formvorschriften der
Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NW) gegen diesen Bebauungsplan
nach Ablauf eines Jahres seit seiner Verkiindung nicht mehr geltend gemacht werden kann,
es sei denn

a) eine vorgeschriebene Genehmigung fehlt oder ein vorgeschriebenes Anzeige-
verfahren wurde nicht durchgefiihrt,

b) der Satzungsbeschluss ist nicht ordnungsgemaR 6ffentlich bekannt gemacht
worden,

c) der Burgermeister hat den Ratsbeschluss vorher beanstandet oder

d) der Form- oder Verfahrensmangel ist gegeniiber der Gemeinde vorher geriigt
und dabei die verletzte Rechtsvorschrift und die Tatsache bezeichnet worden,
die den Mangel ergibt.

Herten, den 018
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Anlage 1

Teilaufhebung des Bebauungsplanes Nr. 4 h ,,Backumer Teich”
Ubersichtsplan iiber den Geltungsbereich des Bebauungsplanes und der Aufhebung

Flurstiick im Geltungsbereich: Gemarkung Herten, Flur 44, Flurstiick 261
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BEKANNTMACHUNG

Teilaufhebung Bebauungsplan Nr. 4 h

»,Backumer Teich”

- Prifung und Bescheidung der Stellungnahmen vom Kreis Recklinghausen
- Satzungsbeschluss zur teilweisen Aufhebung

Der Rat der Stadt Herten hat in seiner Sitzung am 09.05.2018 folgenden Beschluss gefasst:

Zum Bebauungsplan Nr. 4 h ,Backumer Teich” werden folgende Beschliisse gefasst:

1. Das Ergebnis der Prifung der vorgebrachten Stellungnahme des Kreises Recklinghausen
als Untere Bodenschutzbehdrde und als StraRenbaulasttriger, die zum &ffentlich
ausgelegten Planentwurf vorgebracht wurden, sind im Sinne der anliegenden Bescheide
mitzuteilen.

2. Der beigefiigten Begriindung zur teilweisen Aufhebung des Bebauungsplans wird
zugestimmt.

3. Der Bebauungsplan wird gemaR § 10 Baugesetzbuch teilweise aufgehoben.

Mit dieser Bekanntmachung tritt die Teilaufhebung des Bebauungsplans Nr. 4 h ,Backumer
Teich® in Kraft. Diese Bekanntmachung tritt an die Stelle der sonst fiir Satzungen
vorgeschriebenen Veréffentlichung.

Die Teilauthebung des Bebauungsplans mit Begriindung — von einer zusammenfassenden
Erkidrung nach § 10 Abs. 4 BauGB wird gemdR § 13a Abs. 2 Satz 1 Nr. 1 BauGB in Verbindung
mit § 13 Abs. 3 Satz 1 BauGB abgesehen — wird im Rathaus der Stadt Herten, Bereich
Stadtplanung, Raum 321, Kurt-Schumacher-StraBe 2, 45699 Herten wihrend folgender
Offnungszeiten zu jedermanns Einsicht bereitgehalten:

Montag 8.00 - 16.00 Uhr
Dienstag, Mittwoch, Freitag 8.00 - 12.30 Uhr

Donnerstag 8.00 - 12.30 Uhr und 14.00 - 17.30 Uhr

Uber den Inhalt wird auf Verlangen Auskunft gegeben.

GemdRB § 44 Abs. 3 Satz 1 und 2 BauGB sowie § 44 Abs. 4 BauGB kann der
Entschadigungsberechtigte Entschadigung verlangen, wenn die in den §§ 39 bis 42 BauGB
bezeichneten Vermdgensnachteile eingetreten sind. Er kann die Filligkeit des Anspruchs
dadurch herbeifithren, dass er die Leistung der Entschidigung schriftlich bei dem
Entschddigungspflichtigen beantragt. Ein Entschidigungsanspruch erlischt, wenn nicht
innerhalb von drei Jahren nach Ablauf des Kalenderjahrs, in dem die in § 44 Absatz 3 Satz 1
BauGB bezeichneten Vermégensnachteile eingetreten sind, die Filligkeit des Anspruchs
herbeigefiihrt wird.
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Es wird darauf hingewiesen, dass gemaR § 215 Abs. 1 BauGB

1. eine nach § 214 Abs.1 Satz 1 Nr. 1 bis 3 BauGB beachtliche Verletzung der dort
bezeichneten Verfahrens- und Formvorschriften,

2. eine unter Berlicksichtigung des § 214 Abs. 2 BauGB beachtliche Verletzung der
Vorschriften tiber das Verhaltnis des Bebauungsplans und des Flachennutzungsplans und

3. nach § 214 Abs. 3 Satz 2 BauGB beachtliche Mangel des Abwagungsvorgangs

unbeachtlich werden, wenn sie nicht innerhalb eines Jahres seit Bekanntmachung dieser
Satzung schriftlich gegenitber der Gemeinde unter Darlegung des die Verletzung
begriindenden Sachverhalts geltend gemacht worden sind. Dies gilt entsprechend, wenn
Fehler nach § 214 Abs. 2a BauGB beachtlich sind (erganzend fiir Bebauungsplane, die nach
§ 13a BauGB aufgestellt sind).

Herten, de

B
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BEKANNTMACHUNGSANORDNUNG

Der Rat der Stadt Herten hat in seiner Sitzung am 21.02.2018 die Aufstellung des Bebauungsplans
Nr. 4 i (lll) ,Herten-Disteln, An der alten Distelner Halde”, 5. Anderung: Nérdlich der KaiserstraRe,
westlich der Tiergartenstralle gemaR § 2 Abs. 1 des Baugesetzbuchs (BauGB) beschlossen.

Der raumliche Geltungsbereich des Bebauungsplans Nr. 4 i (lll} ,Herten-Disteln, An der alten
Distelner Halde”, 5. Anderung: Nérdlich der KaiserstraRBe, westlich der TiergartenstraRe ist im
anliegenden Ubersichtsplan (Anlage 2) kenntlich gemacht. Die betroffenen Flurstiicke sind in der
anliegenden Auflistung (Anlage 3) aufgefuhrt.

GemaB § 2 Abs. 3 der Verordnung lber die offentliche Bekanntmachung von kommunalem
Ortsrecht (BekanntmVO) bestdtige ich hiermit, dass der Wortlaut des Aufstellungsbeschlusses mit
dem Beschluss des Rates der Stadt Herten vom 21.02.2018 iibereinstimmt und dass nach § 2 Abs.
1 und § 2 Abs. 2 der BekanntmVO verfahren worden ist.

Hiermit ordne ich die Bekanntmachung an und mache den Aufstellungsbeschluss fiir den
Bebauungsplan Nr. 4 i (Ill) ,,Herten-Disteln, An der alten Distelner Halde”, 5. Anderung: Nérdlich
der KaiserstraRe, westlich der Tiergartenstralle 6ffentlich bekannt.

Es wird darauf hingewiesen, dass die Verletzung von Verfahrens- und Formvorschriften der
Gemeindeordnung flir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NW) gegen diesen
Aufstellungsbeschluss nach Ablauf eines Jahres seit seiner Verkiindung nicht mehr geltend

gemacht werden kann, es sei denn

a) eine vorgeschriebene Genehmigung fehlt oder ein vorgeschriebenes Anzeigeverfahren
wurde nicht durchgefiihrt,

b) der Satzungsbeschluss ist nicht ordnungsgemaR 6ffentlich bekannt gemacht worden,

c) der Birgermeister hat den Ratsbeschluss vorher beanstandet oder

d) der Form- oder Verfahrensmangel ist gegeniiber der Gemeinde vorher geriigt und dabei
die verletzte Rechtsvorschrift und die Tatsache bezeichnet worden, die den Mangel
ergibt.




Bebauungsplan Nr. 4i(lll) Halde Disteln
5. Anderung ,,Nordlich KaiserstraRe, westlich Tiergartenstrafe“

- Ubersicht {iber den Geltungsbereich der 5. Anderung
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Anlage 3

Bebauungsplan Nr. 4i(lll} ,Halde Disteln”
5.Anderung ,Nordlich KaiserstraRe, westlich Tiergartenstrae”

- Auflistung der Flurstiicke im Geltungsbereich der 5. Anderung des Bebauungsplanes

Gemarkung Herten

Flur 41

Flurstiicke 496
571
574
575
594 teilweise
614
616
617
683
771
776
782
826
932
942
944
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BEKANNTMACHUNG

Bebauungsplan Nr. 4 i (lIl)

"Herten-Disteln, An der alten Distelner Halde”.

5. Anderung: Nordlich der KaiserstraBe, westlich der Tiergartenstrafle
- Aufstellungsbeschluss

Der Rat der Stadt Herten hat in seiner Sitzung am 21.02.2018 den folgenden Beschluss gefasst:

Fur den Bereich nérdlich KaiserstraRe, westlich TiergartenstraBe (siehe Anlagen 2 und 3) wird der
Aufstellungsbeschluss zur 5. Anderung gemiR § 2 Abs. 1 Baugesetzbuch (BauGB) gefasst.

Anlage 1: Ubersichtsplan iiber den Geltungsbereich des Bebauungsplans Nr. 4i (ll)
Anlage 2: Ubersicht Giber den Geltungsbereich der 5. Anderung
Anlage 3: Auflistung der Flurstiicke im Geltungsbereich der 5. Anderung

Herten, den 05.06.2018



,ao__

Bekanntmachungsanordnung

Die Anderung des Gebiihrentarifs vom 20.06.2018, als Anlage zur Benutzungsordnung fiir die
Stadtbibliothek Herten in der Fassung vom 01.04.2006, die der Rat in seiner Sitzung am 09.05.2018
beschlossen hat, wird hiermit 6ffentlich bekannt gemacht.

Es wird bestatigt, dass der Wortlaut der

Anderung des Gebiihrentarifs vom 20.06.2018, als Anlage zur Benutzungsordnung
flir die Stadtbibliothek Herten in der Fassung vom 01.04.2006

mit dem Ratsbeschluss tbereinstimmt und nach § 2 Abs. 1 und 2 der Bekanntmachungsverordnung

verfahren worden ist.

Die Verletzung der Verfahrens- oder Formvorschriften der Gemeindeordnung fiir das Land Nord-
rhein-Westfalen (GO NW) kann gegen diese Anordnung nach Ablauf eines Jahres seit ihrer Verkiindi-
gung nicht mehr geltend gemacht werden, es sei denn,

a. eine vorgeschriebene Genehmigung fehlt oder ein vorgeschriebenes Anzeigeverfahren wurde
nicht durchgefiihrt

b. die Satzung oder sonstige ortsrechtliche Bestimmung ist nicht ordnungsgemaR 6ffentlich be-
kannt gemacht worden

¢. der Birgermeister hat den Ratsbeschluss vorher beanstandet,

d. der Form- oder Verfahrensmangel ist gegeniiber der Stadt Herten vorher geriigt und dabei
die verletzte Rechtsvorschrift und die Tatsache bezeichnet worden, die den Mangel ergibt.

-

Herten, 20.06.2018

Fred T
Birgermteister
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Anlage zur Benutzungsordnung fiir die Stadtbibliothek Herten in der Fassung vom 01.04.2006
Gebiihrentarif vom 20.06.2018, giiltig ab dem 01.07.2018

Die H6he der in § 9 der Benutzungsordnung vorgesehenen Gebihren ist wie folgt festgelegt:

1. Gebiihr pro Benutzerausweis
Die Benutzung der Stadtbibliothek erfordert einen giiltigen Benutzerausweis.
Insgesamt kdnnen Sie zwischen folgenden Varianten wéhlen:

1a)

1b)

1c)

1d)

Jahresausweis mit Pauschale fiir Druckmedien

Dieser Ausweis berechtigt zum kostenlosen Ausleihen von Bilichern,
Zeitschriften, Karten und Geselischaftsspielen

gliltig fiir 12 Monate

far Nutzer*innen unter 18 Jahren

fiir Nutzer*innen unter 18 Jahren mit Hertenpass kostenlos
far Nutzer*innen ab 18 Jahren

fiir Nutzer*innen ab 18 Jahren mit Hertenpass

Zusatzliche Einzelgebiihr pro audiovisuellem und elektronischem
Medium fir Nutzer/innen aller Altersstufen

Jahresausweis zuziiglich Einzelgebiihren fiir simtliche Medienarten
gliltig fiir 12 Monate entfallt:

fur Nutzer*innen ab 18 Jahren

Zusatzliche Einzelgebiihr
pro Druckmedium (Buch, Zeitschrift u.a.)
pro audiovisuellem und elektronischem Medium

Jahresausweis mit Gesamtpauschale fiir samtliche Medienarten
giiltig fiir 12 Monate

far Nutzer*innen unter 18 Jahren

fir Nutzer*innen unter 18 Jahren mit Hertenpass

flir Nutzer*innen ab 18 Jahren

flir Nutzer*innen ab 18 Jahren mit Hertenpass

Familientarif mit Gesamtpauschale fiir saimtliche Medienarten fiir
Familien (Ehepartner bzw. eheahnliche Lebensgemeinschaften und
ihre Kinder kdnnen auf Antrag einen Familientarif entrichten.)
gliltig fiir 12 Monate

Fir die Einrichtung und Veriangerung des Familientarifs sind die
Benutzerausweise samtlicher Familienmitglieder vorzulegen.

Familientarif fiir Familien mit Hertenpass

neu

10,00 €

7,50 €
25,00 €
12,00 €

30,00 €

25,00 €

alt

2,50€

1,00€
1,50 €

10,00 €

7,50 €
20,00 €
10,00 €

25,00 €

20,00€



6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

7.1

7.2

7.3

o

Ersatzausweis fiir Kinder- u. Jugendliche
Ersatzausweis fiir Erwachsene

Vorbestellung entliehener Medien

Auswirtiger Leihverkehr je bestelltem Exemplar

Mit Transaktionsnummer (TAN) zur Nutzung der Endnutzerfernleihe
Im Rahmen der Digitalen Bibliothek (DigiBib)

Kosten und Gebiihren, die im auswartigen Leihverkehr von der
gebenden Einrichtung erhoben werden, sind vom Benutzer
zusatzlich zu tragen.

EDV-Ausdruck

Versdumnisgebiihren fiir das Uberschreiten der Leihfrist
pro DVD- bzw. Blu-Ray-Film und Offnungstag

bei Biichern und allen anderen Medien
je Medium und angefangener Woche

Pauschale Bearbeitungsgebiihr pro Mahnschreiben

Gebiihr pro Botengang nach vergeblicher Mahnung

Fur die Ermittlung einer neuen Nutzeradresse oder
eines neuen Namens

Leistungsbescheid (4. Mahnung mit Vollstreckungsankiindigung)

Kostenersatz

Bei Beschadigung oder Verlust von Medien ist der jeweilige
Wiederbeschaffungswert, ausnahmsweise der Anschaffungswert zu
ersetzen.

Bei Beschadigung oder Verlust von CD-, DVD- und Blu-Ray-Hiillen und
Kreuzbandgummis ist der Wiederbeschaffungswert zu ersetzen.

Bei Beschidigung oder Verlust von Spielanleitungen und Spieleteilen,
sofern Ersatz moglich ist, pauschal 1,00 €.
Ist Ersatz nicht moglich, muss das komplette Spiel ersetzt werden.

2,50€
6,00 €

1,50€

3,00€
2,50 €

0,10 €

1,00 €

1,00 €

1,00 €

nach
tatsdachlichem
Aufwand

5,00€

5,00 €

2,50€
5,00 €

1,00 €

3,00 €
2,50€

0,50 -
7,50 €

1,00€

1,00 €

1,00 €

2,50€

2,50€

5,00 €
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7.4 BeiBeschadigung oder Verlust von CD-, DVD- oder Blu-Ray-Cover
pauschal 2,00 €

7.5 Bei Verlust eines Schliissels der TaschenschlieBfacher pauschal 20,00 €
7.6 Als Kostenbeitrag fiir Veranstaltungen kann die Stadtbibliothek ein Entgelt erheben.
Benutzung eines Nutzer-PCs

Tarif wird durch Aushang bekanntgemacht.

Die Verwaltungsgebiihren des Gebiihrentarifs sind grundsétzlich bei Bestellung bzw. vor der
Nutzung zu entrichten.



Erganzende Allgemeine Versorgungsbedingungen

Erganzende Allgemeine Versorgungsbedingungen der Hertener Stadtwerke GmbH zur
Verordnung iiber Allgemeine Bedingungen fiir die Versorgung mit Fernwarme (AVBFernwar-
meV) fiir den Anschluss an die Fernwéarmeversorgung und fiir die Fernwarmeversorgung
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Giltig ab 25. Mai 2018

3.2

3.3

3.4

3.5

42

4.3

4.4

5.2

Voraussetzung der Fernwarmeversorgung

Die Belieferung mit Fernwérme setzt den Anschluss der im Auf-
trag Hertenwarme benannten Anschlussstelle/Abnahmestelle
an das Fernwdrmenetz, die Inbetriebsetzung der Kundenanlage
und die Begleichung samtlicher offener Forderungen der Herte-
ner Stadtwerke GmbH (im Folgenden Hertener Stadtwerke) in
Bezug auf Hausanschiusskosten und Kosten fiir die Inbetrieb-
setzung der Kundenanlage voraus.

Hausanschiusskosten

Der Anschlussnehmer erstattet den Hertener Stadtwerken die
bei wirtschaftlicher Betriebsflihrung notwendigen Kosten fur
eine Anderung des Hausanschlusses, die durch eine Anderung
oder Erweiterung seiner Kundenanlage erforderlich oder aus an-
deren Grilnden vom Anschlussnehmer/Kunden veranlasst wer-
den. Als Anderung gilt auch die Stilllegung der Kundenanlage.

Inbetriebsetzung und Betrieb der Kundenanlage

Jede erstmalige und erneute Inbetriebsetzung der Kundenan-
lage setzt die vollstandige Bezahlung der Hausanschlusskosten
voraus.

Fiir die erneute mbetriebsetzung der Kundenanlage werden die
im Preisblatt geregelten Pauschalen erhoben. Die erneute Inbe-
triebsetzung gilt als Wiederaufnahme der Versorgung.
Mitteilungen nach § 15 Abs. 2 AVBFernwiarmeV haben mindes-
tens sechs Wochen vor der begehrten Anderung oder Erweite-
rung der Kundenanlage sowie der Verwendung zusétzlicher Ver-
brauchseinrichtungen in Textform an die Hertener Stadtwerke
zu erfolgen, soweit sich dadurch preisliche BemessungsgréRen
andern oder sich die vertraglich vorzuhaltende Leistung erhght.
Die Hertener Stadtwerke begrenzen die Heizwasserdurchfluss-
menge durch entsprechende technische Einrichtungen auf die
vereinbarte bestellte Heizwasserdurchflussmenge (Volumen-
strom m3/h).

Weitere technische Anforderungen fiir den Betrieb des Hausan-
schlusses und der Kundenanlage sind in den Technischen An-
schlussbedingungen (TAB) der Hertener Stadtwerke festgelegt.

Umfang der maximalen Wiarmeleistung

Die maximale Warmeleistung (Anschlusswert) ist vom Kunden/
Anschlussnehmer bzw. von einer vom Kunden/Anschlussnehmer
beauftragten Fachfirma gemaR den Festlegungen der Techni-
schen Anschiussbedingungen zu ermitteln.

Eine Verpflichtung der Hertener Stadtwerke zur Reduzierung der
maximalen Warmeleistung, etwa aufgrund von warmetechni-
schen Sanierungen, besteht nicht. Rechte des Kunden nach § 3
S. 3 AVBFernwarmeV bleiben unberiihrt.

Kommt der Warmeversorgungsvertrag durch die Entnahme von
Fernwarme zustande (§ 2 Abs. 2 AVBFernwarmeV), gilt der mit
dem vorherigen Kunden vereinbarte Anschlusswert, sollte dieser
nicht vorliegen gilt der in den vorangegangenen vierundzwanzig
Monaten an dieser Abnahmestelite gemessene hochste Bezugs-
wert als vereinbarte maximale Warmeleistung. Besteht ein sol-
cher Bezugswert nicht, so ist dieser nach der durchschnittlichen
maximalen Warmeleistung vergleichbarer Kunden anzusetzen,
Bei Uberschreitung der vereinbarten maximalen Warmeleistung
gilt der mittels geeichter Messeinrichtung ausgelesene Hochst-
wert (hochste Inanspruchnahme im Lieferjahr) als neue verein-
barte maximale Warmeleistung fiir das vergangene und die fol-
genden Lieferjahre des vertraglich vereinbarten Lieferzeitraums

Duldungspflichten/Zutrittsrecht

Mitarbeiter der Hertener Stadtwerke dlirfen das nach § 8 AVB-
FernwarmeV duldungspflichtige Grundstiick zur Durchfithrung
von notwendigen Kontroll-, Unterhaltungs- und ReparaturmaR-
nahmen unentgeltlich betreten.

Der Kunde/Anschlussnehmer gestattet dem mit einem Ausweis
versehenen Beauftragten der Hertener Stadtwerke Zutritt zu
seinen Raumen und zu den in §§ 10 und 11 AVBFernwarmeV
genannten Einrichtungen, soweit dies fiir die Priifung der tech-
nischen Einrichtungen, zur Wahrnehmung sonstiger Rechte und

5.3

6.2

6.3

6.4

6.5

7.2

8.2

8.3

8.4
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Pflichten nach der AVBFernwirmeV oder zur Ermittlung preis-
licher Bemessungsgrundlagen erforderlich und dem Kunden
zumutbar ist. Dieses Zutrittsrecht ist mit Abschluss des Fern-
warmeversorgungsvertrages ausdriicklich vereinbart.

Die wiederholte Verweigerung des berechtigten Zutrittsrechts
ist eine Zuwiderhandlung im Sinne des § 33 Abs, 2 AVBFern-
warmeV.

Messung/Abrechnung/Zahlungsbestimmungen

Zur Messung der vom Kunden bezogenen Fernwarme wird
eine im Eigentum der Hertener Stadtwerke stehende geeichte
Messeinrichtung in unmittelbarer Nahe der Ubergabestelle in-
stalliert. Die Hertener Stadtwerke behalten sich vor, die Zahler-
stande mittels einer Einrichtung zur Fernabfrage festzustellen,
Als Liefer- und Abrechnungsjahr fiir die Warmeversorgung gilt
das Kalenderjahr, sofern einzelvertraglich keine ausdriickliche
abweichende Regelung getroffen worden ist.

Die Hertener Stadtwerke behalten sich im Einzelfall eine mo-
natliche Abrechnung vor.

Zum Ende jedes Lieferjahres erstellen die Hertener Stadtwerke
eine Schlusstrechnung. Sdmtliche Rechnungsbetrige sind zwei
Wochen nach Zugang der Rechnung, Abschldge zu dem von den
Hertener Stadtwerken festgelegten Zeitpunkt fallig und ohne
Abzug im Wege des Lastschriftverfahrens oder mittels Dauer-
auftrag zu zahlen,

Rechte des Kunden nach § 24 Abs. 1 5. 2 AVBFernwdrmeV bleiben
unberithrt.

Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung/Stilllegung
Ist eine Wiederaufnahme der Versorgung infolge festgestellter
Mangel an der Kundenanlage oder aus sonstigen vom Kunden
und/oder Anschlussnehmer zu vertretenden Griinden nicht
moglich, werden dem Kunden und/oder Anschlussnehmer die
entstandenen Kosten fiir jeden Sondergang fir die Wiederauf-
nahme der Versorgung mit einer Kostenpauschale entsprechend
der in Ziffer 4 des Preisblatts geregelten Pauschale berechnet.

Wird die Anschlussstelle stitlgelegt, hat der Anschiussnehmer
den Hertener Stadtwerken die Kosten aus und im Zusammen-
hang mit der Stilllegung der Anschlussstelie und der Demon-
tage der Mess- und Zadhleinrichtungen zu erstatten, Ziffer 6.3
des Preisblatts.

Haftung

Die Haftung flir Schiaden, die ein Kunde und/oder Anschluss-

nehmer durch Unterbrechung der Fernwarmeversorgung oder

durch UnregelméaRigkeiten in der Belieferung erleidet, richtet
sich nach § 6 AVBFernwarmeV.

In den von § 6 AVBFernwdrmeV nicht geregelten Haftungsfallen

ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erfiillungs- und Ver-

richtungsgehilfen fiir schuldhaft verursachte Schaden ausge-
schlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe

Fahrldssigkeit herbeigefiihrt wurde; dies gilt nicht bei

a) Schdden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder
der Gesundheit,

b) der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten,
d. h. solcher Pflichten, deren Erfilllung die ordnungsgemiRe
Durchflihrung des Vertrages tiberhaupt erst erméglicht
und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig
vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).

Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche
auf anderen Umstanden als Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit
beruht, beschrankt sich die Haftung auf den Schaden, den die
haftende Partei bei Abschluss des jeweiligen Vertrages als mog-
liche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder un-
ter Berlicksichtigung der Umstadnde, die sie kannte oder kennen
musste, hatte voraussehen missen.

Die Ersatzpflicht nach dem Haftpflichtgesetz wegen Sachscha-

den ist gegeniiber einer juristischen Person des 6ffentlichen

Rechts, einem offentlich-rechtlichen Sondervermégen oder ei-

nem Kaufmann ausgeschlossen.

Hertener Stadtwerke CmbH - Herner StrafBe 21 - 45699 Herten - Tel.. 02366/307-0 - E-Mail: stadtwerke@herten.de

Amtsgericht Recklinghausen HRB 2724 - Geschéftsfithrer: Thorsten Rattmann - Vorsitzende des Aufsichtsrates: Dorothée Babst
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Die geschadigte Partei hat der anderen Partei einen Schaden
unverziiglich mitzuteilen.

Mitteilungspflichten

Kunden/Anschlussnehmer haben Schiaden an der Kundenanlage,
durch die Heizwasserverluste eintreten und/oder durch die die
Qualitat des Heizmediums verandert wird, den Hertener Stadt-
werken unverziiglich mitzuteilen und beseitigen zu lassen.

Vertragslaufzeit/Lieferbeginn/Kiindigung/Eigentiimerwechsel
Soweit keine Vereinbarung zum Lieferbeginn getroffen wird,
ist Lieferbeginn der Zeitpunkt der erstmaligen Entnahme von
Fernwarme oder der erneuten Entnahme von Fernwarme nach
Beendigung eines Fernwdrmeversorgungsvertrages.
Spatestens zu dem im Fernwdrmeversorgungsvertrag vereinbar-
ten Lieferbeginn enden alle friiheren Vertrage des Kunden und
deren Nachtrage uiber die Lieferung von Warme an die vertraglich
vereinbarte Abnahmestelle.

Der Anschlussnehmer/Kunde ist verpflichtet, den Hertener Stadt-
werken jede Anderung der Eigentumsverhdltnisse an dem ver-
sorgten sowie angeschlossenen Objekt unverzlglich mitzuteilen.
Der Anschlussnehmer/Kunde gentigt seiner Verpflichtung nach
§ 32 Abs. 4 S. 2 und S. 3 AVBFernwarmeV, wenn er eine Eintritts-
erklarung des neuen Grundstiickseigentlimers in den beste-
henden Netzanschlussvertrag/Fernwarmeversorgungsvertrag
nachweist.

Datenschutz

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum
Datenschutz (insbes. der Datenschutz-Grundverordnung - DS-
GVO) fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten des
Kunden ist: Hertener Stadtwerke GmbH, Herner Str. 21, 45699
Herten, www.hertener-stadtwerke.de, stadtwerke@herten.de,
Tel..02366/307-0, Fax 02366/307-127.

Der Datenschutzbeauftragte der Hertener Stadtwerke steht
dem Kunden fiir Fragen zur Verarbeitung seiner personenbezo-
genen Daten unter Dr. Uwe Schldger, datenschutz nord GmbH,
www.datenschutz-nord.de, office@datenschutz-nord.de, Tel.:
0421/6966320, Fax: 0421/69663211 zur Verfligung.

Die Hertener Stadtwerke verarbeiten folgende Kategorien per-
sonenbezogener Daten: Kontaktdaten des Kunden (z. B. Name,
Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Daten zur Verbrauchs-
stelle (z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer der Marktlo-
kation), Verbrauchsdaten, Angaben zum Belieferungszeitraum,
Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten), Daten zum
Zahlungsverhalten.

Die Hertener Stadtwerke verarbeiten die personenbezogenen Da-
ten des Kunden zu den folgenden Zwecken und auf folgenden
Rechtsgrundiagen:

Erfiilung (inklusive Abrechnung) des Vertrages und Durchfih-
rung vorvertraglicher MaBnahmen auf Anfrage des Kunden
auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO sowie der §§ 49
ff. MsbG.

Erfillung rechilicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels-
oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs,
11it. ¢) DS-GVO.

Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6
Abs. 11it. f) DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6
Abs. 11it. f) DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wah-
rung berechtigter Interessen der Hertener Stadtwerke oder
Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grund-
rechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den
Schutz personenbezogener Daten erfordern, liberwiegen.
Soweit der Kunde den Hertener Stadtwerke eine Einwilligung
zur Verarbeitung personenbezogener Daten zur Telefonwer-
bung erteilt hat, verarbeiten die Hertener Stadtwerke per-
sonenbezogene Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a)
DS-GVO. Eine Einwilligung zur Telefonwerbung kann der Kunde
jederzeit gemaR Art. 7 Abs. 3 DS-GVO widerrufen.

11.8

11.9
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e} Bewertung der Kreditwiirdigkeit des Kunden sowie Mitteilung
von Anhaltspunkten zur Ermittlung der Kreditwirdigkeit des
Kunden durch die Auskunftei Creditreform Bochum Béhme KG,
Lise-Meitner-Allee 26, 44801 Bochum auf Grundlage von Art.
6 Abs. 1 1it. b) und f) DS-GVO (Verarbeitungen auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit dies
zur Wahrung berechtigter Interessen der Hertener Stadtwer-
ke oder Dritter erforderlich ist und nicht die interessen oder
Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die
den Schutz personenbezogener Daten erfordern, liberwiegen).
Die Hertener Stadtwerke tibermitteln hierzu personenbezoge-
ne Daten Uber die Beantragung, Durchfiihrung und Beendi-
gung des Vertrages sowie Daten (iber nicht vertragsgemales
oder betriigerisches Verhalten an die genannte Auskunftei. Der
Datenaustausch mit der Auskunftei dient auch der Erfilllung
gesetzlicher Pflichten zur Durchfithrung von Kreditwirdig-
keitspriifungen von Kunden (§§ 505a und 506 des Burgerli-
chen Gesetzbuches). Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen
Daten und verwendet sie zudem zum Zwecke der Profilbildung
(Scoring) um Dritten Informationen zur Beurteilung der Kre-
ditwiirdigkeit des Kunden zu geben. In die Berechnung der
Kreditwirdigkeit flieBen unter anderem die Anschriftendaten
des Kunden ein.

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung der personenbezoge-
nen Daten des Kunden erfolgt — im Rahmen der in o.g. Ziffer
4 genannten Zwecke — ausschlieflich gegeniiber folgenden
Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern: Auskunfteien,
Messstellenbetreiber, Netzbetreiber, Auftragsverarbeitende Un-
ternehmen, z.B. IT-Dienstleister, Ablesungsdienstleister.

Eine Ubermittiung der personenbezogenen Daten an oder in
Drittlander oder an internationale Organisationen erfolgt nicht.
Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den unter
o0.g. Ziffer 4 genannten Zwecken solange gespeichert, wie dies
flr die Erfilllung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke
der Direktwerbung und der Marktforschung werden die perso-
nenbezogenen Daten des Kunden solange gespeichert, wie ein

Uberwiegendes rechtliches Interesse der Hertener Stadtwerke an
der Verarbeitung nach MaRgabe der einschldgigen rechtlichen
Bestimmungen besteht.

Der Kunde hat gegeniiber den Hertener Stadtwerken Rechte auf
Auskunft liber seine gespeicherten personenbezogenen Daten
{(Art. 15 DS-GVO); Berichtigung der Daten, wenn sie fehlerhaft,
veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO); L8schung,

wenn die Speicherung unzuléssig ist, der Zweck der Verarbeitung
erfiillt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist
oder der Kunde eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung be-
stimmter personenbezogener Daten widerrufen hat (Art. 17 DS-

GVO); Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18
Abs. 11it. a) bis d} DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben

ist (Art. 18 DS-GVO), Datentibertragbarkeit der vom Kunden be-

reitgestellten, ihn betreffenden personenbezogenen Daten (Art.

20 DS-GVO), Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wo-

bei der Widerruf die RechtmaRigkeit der bis dahin aufgrund der

Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht bertihrt (Art. 7 Abs. 3
DS-GVO) und Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde
(Art. 77 DS-GVO).

Verarbeiten die Hertener Stadtwerke personenbezogene Daten
von Mitarbeitern des Kunden, verpflichtet sich der Kunde seine
Mitarbeiter darliber zu informieren, dass die Hertener Stadtwer-

ke fir die Dauer des Vertrages die folgenden Kategorien perso-

nenbezogener Daten der Mitarbeiter zum Zwecke der Erfiilllung
des Vertrages verarbeitet: Kontaktdaten (z. B.: Name, E-Mail-

Adresse, Telefonnummer), Daten zur Stellenbezeichnung. Der
Kunde informiert die betroffenen Mitarbeiter dartber, dass die
Verarbeitung der benannten Kategorien von personenbezogenen
Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs, 11it. b) DS-GVO erfolgt. Au-
Rerdem teilt er den betroffenen Mitarbeitern die Kontaktdaten
der Hertener Stadtwerke als Verantwortlichem sowie des Daten-
schutzbeauftragten der Hertener Stadtwerke mit.

Hertener Stadtwerke GmbH - Herner Strafe 21 - 45699 Herten « Tel. 02366/307-0  E-Mail: stadtwerke@herten.de
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Erganzende Allgemeine Versorgungsbedingungen

Erganzende Allgemeine Versorgungsbedingungen der Hertener Stadtwerke GmbH zur
Verordnung liber Allgemeine Bedingungen fiir die Versorgung mit Fernwirme (AVBFernwir-
meV} flir den Anschluss an die Fernwirmeversorgung und fiir die Fernwarmeversorgung
Giiltig ab 25. Mai 2018

Widerspruchsrecht

Der Kunde kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen Da-
ten flir Zwecke der Direktwerbung und/oder der Marktforschung
gegentber den Hertener Stadtwerken ohne Angabe von Griinden
jederzeit widersprechen. Die Hertener Stadtwerke werden die per-
sonenbezogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht
mehr flir die Zwecke der Direktwerbung und/oder Marktforschung
verarbeiten und die Daten 16schen, wenn eine Verarbeitung nicht
zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfullung des Vertrages)
erforderlich ist. Auch anderen Verarbeitungen, die die Hertener
Stadtwerke auf ein berechtigtes Interesse 1. S. d. Art. 6 Abs. 11it. )
DS-GVO stiitzt, kann der Kunde gegentiber den Hertener Stadtwer-
ken aus Gritnden, die sich aus der besonderen Situation des Kunden
ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Die
Hertener Stadtwerke werden die personenbezogenen Daten im Fal-
le eines begriindeten Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fiir
die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten 16schen, es sei
denn, er kann zwingende Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen,
die die Interessen, Rechte und Freiheiten des Kunden tiberwiegen,
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen. Der Widerspruch ist zu richten
an: Hertener Stadtwerke GmbH, Herner Str. 21, 45699 Herten, www.
hertener-stadtwerke.de, stadtwerke@herten.de, Tel.:02366/307-0,
Fax 02366/307-127.

12. Stérungsdienst
Der 24-Stunden-Dienst-Fernwarme der Hertener Stadtwerke, Her-
ner Strafle 21, 45699 Herten ist unter der Rufnummer 02366/307-
113 zu erreichen.

13. Schlussbestimmungen/inkraftireten

13.1 Kommt es zu einer Aufhebung der gesamten AVBFernwarmeV,
ohne dass eine entsprechende Nachfolgeregelung in Kraft tritt, gilt
die jeweils letzte Fassung der AVBFernwiarmeV als wesentlicher
Vertragsbestandteil vereinbart.

13.2 Die Hertener Stadtwerke sind berechtigt, die Allgemeinen Ver-
sorgungsbedingungen im Sinne des § 1 Abs. 4 AVBFernwarmeV
nach MaRgabe des § 4 Abs. 2 AVBFernwarmeV durch 6ffentliche
Bekanntgabe zu dndern. Dies erfolgt durch Veréffentlichung in
der ortsiiblichen bekannten Presse oder dem Amtsblatt der Stadt
Herten. Anderungen der Allgemeinen Versorgungsbedingungen
im Sinne des § 1 Abs. 4 AVBFernwdrmeV werden erst nach offent-
licher Bekanntgabe wirksam.

14. Streitbeilequngsverfahren

14.1 Die Hertener Stadtwerke weisen darauf hin, dass sie nicht ver-
pflichtet sind, bei Streitigkeiten aus dem Fernwarmeversorgungs-
vertrag oder iiber dessen Bestehen mit Kunden und Anschlussneh-
mern, die Verbraucher im Sinne des § 13 Biirgerliches Gesetzbuch
sind, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucher-
schlichtungsstelle im Sinne des Verbraucherstreitbeilegungs-
gesetzes (VSBG) teilzunehmen und nicht an einem entsprechen-
den Verfahren teilnehmen werden.

14.2 Die Europaische Union hat flir die auRergerichtliche Beilequng fiir
Streitigkeiten {iber vertragliche Verpflichtungen aus Online-Kauf-
vertragen und Online-Dienstleistungsvertragen mit Verbrauchern
eine Online-Streitbeilegungs-Plattform eingerichtet. Die Plattform
kann unter folgen-dem Link aufgerufen werden: http://ec.europa.
eu/consumers/odr/. Die E-Mail-Adresse der Hertener Stadtwerke
lTautet wie folgt: stadtwerke@herten.de.
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Ergdnzende Bedingungen

Erganzende Bedingungen der Hertener Stadtwerke GmbH zur Verordnung Uber Allgemeine Bedingungen fiir
die Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Elektrizitat aus dem Niederspan-
nungsnetz bzw. Gas aus dem Niederdrucknetz (Grundversorgungsverordnung Strom bzw. Gas — StromGVV/
GasGVV)

Giiltig ab 25. Mai 2018

_&__‘. —_
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Stadtwerke !

Leistung voller Leben

Die Hertener Stadtwerke GmbH ist als Grundversorger fiir Strom und Gas im Netzgebiet Herten der allgemeinen Versorgung des Netzbetreibers Hertener Stadt-
werke GmbH ab dem 08.11.2006 verpflichtet, nach MaRgabe der Stromgrundversorgungsverordnung (StromGVV) und der Gasgrundversorgungsverordnung
(GasGVV) vom 07.11.2006 (BGBI. | N. 50 S. 2391 bzw. 2396) Haushaltskunden mit Strom in Niederspannung und mit Gas in Niederdruck zu versorgen, sowie die
Ersatzversorgung von Letztverbrauchern mit Strom in Niederspannung und Gas in Niederdruck durchzufiihren. Zusétzlich zu den Allgemeinen Bedingungen
der StromGVV und GasGVV und den verdffentlichten Allgemeine Preise fiir Grund- und Ersatzversorgung gelten die nachstehenden Ergénzenden Bedingungen
der Hertener Stadtwerke GmbH zu StromGVV und GasGVV.

11

12

13

21

2.2

2.3

24

Erweiterung und Anderung von Anlagen und
Verbrauchsgeriten; Mitteilungspflichten (§ 7
StromGVV/GasGVV)

Andert oder erweitert der Kunde eine bestehende
Kundenanlage oder mdchte er zusitzliche Ver-
brauchsgerdte anschlieen, so hat er dies dem
Grundversorger vor Inbetriebnahme schriftlich
mitzuteilen, soweit sich durch die Anderung der
Strom- bzw. Gasverbrauch erheblich erhdht. Der
Kunde hat sich in Zweifelsfallen an den Grundver-
sorger zu wenden.

Die Mitteilungspflicht nach Abs. 1 gilt insbeson-
dere bei Installation von Gerdten zu Heizzwecken
oder fiir Gewerbe- und landwirtschaftliche Be-
triebe, bei denen zu erwarten ist, dass der Jahres-
verbrauch 10.000 kWh tliberschreitet.

Der Kunde ist zudem verpflichtet, der Hertener
Stadtwerke GmbH unverziiglich jede Anderung
seiner Bedarfsart (Haushalt, Gewerbe, Landwirt-
schaft) mitzuteilen.

Abrechnung und Abschlagszahlungen (§§ 12,13
StromGVV/GasGVV)
Der Verbrauch des Kunden wird jahrlich festge-
stellt und abgerechnet (Jahresabrechnung). Ab-
rechnungszeitraum ist das Kalenderjahr. Endet
die Belieferung des Kunden vor Ablauf des Ab-
rechnungszeitraums, erstellt der Grundversorger
nach Malgabe des § 40 Abs, 4 ENWG eine Schiuss-
rechnung.
Auf Wunsch des Kunden rechnet der Grundver-
sorger den Energieverbrauch monatlich, viertel-
jahrlich oder halbjdhrlich ab (unterjahrige Ab-
rechnung). Hierfiir berechnet der Grundversorger
dem Kunden ein zusatzliches Entgelt pro Abrech-
nung gemaB Preisblatt (Anlage 1). Uber die unter-
jéhrige Abrechnung ist eine gesonderte Verein-
barung nach folgender MaRgabe abzuschliefen:

a) Eine unterjahrige Abrechnung kann immer
nur zu Beginn eines Kalendermonats aufge-
nommen werden,

b) Der Kunde hat dem Grundversorger seinen
Wunsch nach Beginn, Ende sowie Zeitraum der
unterjahrigen Abrechnung spatestens einen
Monat vor dem gewiinschten Anfangsdatum
unter Angabe seiner persénlichen Daten, der
Verbrauchsstelle und Kundennummer, der
Zahlernummer und ggf. des beauftragten drit-
ten Messstellenbetreibers in Textform mitzu-
teilen.

¢) Der Grundversorger wird dem Kunden inner-
halb von zwei Wochen nach Eingang der Mit-
teflung des Kunden die Vereinbarung uber
eine unterjahrige Abrechnung libersenden.

Der Grundversorger erhebt in der Regel monat-

Tich gleiche Abschlagszahlungen. Die Hohe dieser

Abschlagszahlungen wird anteilig fir den Zeit-

raum der Abschlagszahlung entsprechend dem

Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum

berechnet. Ist eine solche Berechnung nicht még-

lich, so bemisst sich die Abschlagszahlung nach
dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer

Kunden. Im Fall einer monatlichen Abrechnung

nach Ziffer 2.2 erhebt der Grundversorger keine

Abschlagszahlungen.

Nach Erstellung der Abrechnung wird die Diffe-

renz zwischen den geleisteten Abschlagszahlun-

gen und dem Rechnungsbetrag nachberechnet
und vergitet.
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3.2

4.1

4.2

5.2

5.3

6.1

Vorauszahlung und Vorkassensysteme

(§ 14 StromGVV/GasGVV)

Kommt ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtun-
gen gegentiiber dem Grundversorger nicht oder
nicht rechtzeitig nach oder besteht Grund zu der
Annahme, dass der Kunde seinen Zahlungsver-
pflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nach-
kommen wird, ist der Grundversorger wahlweise
berechtigt, Vorauszahlung der Abschlagsbetrdge
zu verlangen oder auf Kosten des Kunden bei die-
sem einen Bargeld-, Chipkartenzahler oder sonsti-
ge vergleichbare Vorkassensysteme einzurichten.
Die Verpflichtung des Kunden, Vorauszahlungen
zu leisten, entfédllt, wenn der Kunde samtliche
Zahlungsverpflichtungen in zwdlf aufeinander
folgenden Monaten vollstindig und punktlich
erfiillt hat.

Zahlungsweise (§ 16 Abs. 2 StromGVV/GasGVV)
Der Kunde ist berechtigt, seine falligen Zahlungen
wahlweise durch

+ SEPA-Lastschriftverfahren

+ Uberweisung

+ Dauerauftrag

+ Bareinzahlung bei Bankinstituten

zu leisten.

Rechnungsbetrage und Abschldge sind fiir den
Grundversorger kostenfrei zu entrichten. MaR-
geblich fiir die rechtzeitige Einhaltung der Fallig-
keitstermine ist der Eingang der Zahlung beim
Grundversorger bzw. der Zeitpunkt der Gutschrift
auf dem Konto des Grundversorgers.

Zahlung und Verzug (§ 17 StromGVV/GasGVV)
Rechnungen des Grundversorgers werden zwei
Wochen nach Zugang fallig. Abschlagszahlun-
gen werden zu dem vom Grundversorger nach
billigem Ermessen (§ 315 BGB) festgelegten Zeit-
punkt féllig, frithestens jedoch zwei Wochen nach
Zugang der erstmaligen Zahiungsaufforderung
(z. B. Abschlagsplan).

Der Kunde hat anfallende Bankkosten fiir unge-
deckte Schecks {Riickschecks) und Ricklastschrif-
ten an den Grundversorger zu erstatten.

Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann
der Grundversorger angemessene Manahmen
zur Durchsetzung seiner Forderung ergreifen; for-
dert der Grundversorger erneut zur Zahlung auf
oder lasst der Grundversorger den Betrag durch
einen Beauftragten einziehen, stellt der Grund-
versorger dem Kunden die dadurch entstandenen
Kosten pauschal in Rechnung. Auf Verlangen des
Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzu-
weisen; die pauschale Berechnung muss einfach
nachvollziehbar sein und darf den nach dem ge-
wdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Scha-
den nicht tbersteigen. Dem Kunden ist zudem
der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht
entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe
der Pauschale.

Einstellung und Wiederaufnahme der Versor-
gung (§ 19 StromGVV/GasGVV)

Die Kosten aufgrund der berechtigten Unter-
brechung der Grundversorgung sowie der Wie-
derhersteilung der Grundversorgung sind vom
Kunden zu ersetzen. Die entstehenden Kosten
werden dem Kunden pauschal gemaR Preisblatt
{Anlage 1) in Rechnung gestellt. Auf Verlangen

Hertener Stadtwerke GmbH - Herner StraBBe 21 - 45699 Herten - Tel.: 02366 /307-0 - E-Mail: stadtwerke@herten.de
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10.

des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nach-
zuweisen; die pauschale Berechnung muss ein-
fach nachvollziehbar sein und darf den nach dem
gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden
Schaden nicht {ibersteigen. Dem Kunden ist zu-
dem der Nachweis gestattet, solche Kosten seien
nicht entstanden oder wesentlich geringer als die
Hohe der Pauschale.

Die Wiederherstellung der Grundversorgung
erfolgt nur, wenn die Bezahlung der Unterbre-
chungs- und Wiederherstellungskosten erfolgt
ist und die Griinde fiir die Unterbrechung entfal-
len sind.

Ist die Durchfilhrung einer Unterbrechung oder
Wiederherstellung der Versorgung trotz ord-
nungsgemaRer Termin- und Ersatzterminankiin-
digung unmdoglich, kann der Grundversorger die
dadurch zusatzlich entstehenden Kosten pau-
schal gemaR Preisblatt (Anlage 1) berechnen, es
sei denn, der Kunde hat die Umstande, die zur
Entstehung dieser Kosten gefithrt haben, nicht
zu vertreten. Auf Verlangen des Kunden ist die
Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pau-
schale Berechnung muss einfach nachvollziehbar
sein und darf den nach dem gewshnlichen Lauf
der Dinge zu erwartenden Schaden nicht iiber-
steigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis ge-
stattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder
wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

Kiindigung (§ 20 StromGVV/GasGVV)
Die Kiindigung des Strom- bzw. Gasgrundver-
sorgungsvertrages durch den Kunden bedarf der
Textform und muss wenigstens folgende Anga-
ben enthalten:
+ Kundennummer und Marktlokations-1D
+ Zdhlernummer
» Rechnungsanschrift flir die Schlussrech-
nung (sofern abweichend von bisheriger
Anschrift).

Datenschutz
Die Hertener Stadtwerke GmbH, Herner Str.
21, 45699 Herten, stadtwerke@herten.de,

02366/307-0, ist fiir die Datenverarbeitung
verantwortlich. Die personenbezogenen Daten
des Kunden werden ausschlieRlich zum Zwecke
der Abwicklung des Vertragsverhdltnisses auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 b) DSGVO verar-
beitet, Eine Weitergabe der Daten an Dritte er-
folgt nur an Auskunfteien, Messstellenbetreiber,
Netzbetreiber, auftragsverarbeitende Unterneh-
men, z.B. IT-Dienstleister, Ablesungsdienstleister.
Weitere Informationen zum Datenschutz sind
zu finden unter www.hertener-stadtwerke.de/
datenschutzhinweise.

Inkrafttreten

Diese Erganzenden Bedingungen treten am 25.
Mai 2018 in Kraft und ersetzen die Erganzenden
Bedingungen vom 1. Januar 2017,

Anlage 1:

Preisblatt zu den Erganzenden Bedingungen fir
die Strom- und Gasgrundversorgung (StromGvv/
GasGVV)

Stand: Mai 2018 Seite 1von 1
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Erganzende Bedingungen NDAV

Erginzende Bedingungen der Hertener Stadtwerke GmbH zur Verordnung iiber Aligemeine
Bedingungen flir den Netzanschluss und dessen Nutzung filr die Gasversorgung in Nieder-

druck (Niederdruckverordnung — NDAV)
Giiltig ab 25. Mai 2018

1.2

13

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

4.2

43

4.4

Art des Netzanschlusses gemaR § 7 NDAV

Der Brennwert des Erdgases betragt durchschnittlich HS,n = 11,4 kWh/m3
inden zuldssigen Schwankungsbreiten des DVGW-Arbeitsblattes G 260 (Erd-
gasqualitat: H-Gas). Der Nenn-Ausgangsdruck am Ausgang des Gasdruckre-
gelgerates betragt als Soliwert in der Regel 23 mbar.

Herstellung und Verdnderung des Netzanschlusses sowie eine Erhohung der
Leistung am Netzanschluss sind vom Anschiussnehmer unter Verwendung
der zur Verfligung gestellten Formulare zu beantragen.

Jedes Grundstiick, das eine selbstandige wirtschaftliche Einheit bildet, und
jedes Gebaude, dem eine eigene Hausnummer zugeteilt wurde, ist Uber
einen eigenen Netzanschluss an das Versorgungsnetz anzuschlieRen, soweit
keine berechtigten Interessen des Anschlussnehmers (wie z. B. eine rechtlich
zuldssige bauliche Verbindung zwischen den Gebduden) entgegenstehen.

Zahlungspflichten

Flir den erstmaligen Anschluss und bei einer Ethéhung oder Anderung der
Leistungsanforderung sind vom Anschlussnehmer die Kosten flir die Herstel-
tung oder Anderung des Netzanschlusses gemiR § 9 NDAV und unter den
Voraussetzungen des § 11 NDAV Baukostenzuschilsse zu zahlen

Baukostenzuschuss (BKZ) gemafR § 11 NDAV

Ein Baukostenzuschuss (BKZ) wird bei Versorgung in Niederdruck bis zu
einem Eingangsdruck von 23 mbar derzeit nicht erhoben. Bei Versorgung
in Nieder- bzw. Mitteidruck mit einem Eingangsdruck von gréBer 23 mbar
behilt der Netzbetreiber sich die Erhebung eines Baukostenzuschusses vor.
Flir den erstmaligen Anschluss und bei einer Erhbhung oder Anderung der
Leistungsanforderung sind vom Anschlussnehmer die Kosten fiir die Her-
steliung oder Anderung des Netzanschlusses geméaR § 9 NDAV zu zahlen.
DerVersorgungsbereich richtet sich nach der versorgungsgerechten Ausbau-
konzeption fur die értlichen Verteileranlagen im Rahmen der behdrdlichen
Planungsvorgaben {z. B Flichennutzungsplan, Bebauungsplan, Sanierungs-
plan).

Der BKZ wird auf der Grundiage der durchschnittlich fiir vergleichbare Falle
entstehenden Kosten pauschal berechnet.

Zur Berechnung des BKZ werden 50 % der Kosten, die flir die Erstellung
oder Verstdrkung der értlichen Verteileranlagen des zuordenbaren Versor-
gungsbereichs notwendig sind, angesetzt. Der vom Anschlussnehmer zu
Ubernehmende BKZ bemisst sich nach MaRgabe der an den betreffenden
Netzanschluss fiir die dariiber versorgten Anschlussnutzer vorzuhaltenden
Leistung unter Berticksichtigung der Durchmischung. Die jeweiligen Betrige
sind im Preisblatt (Anlage 1) ausgewiesen.

Der Anschlussnehmer zahlt — auch wenn keine bauliche Verdnderung des
Netzanschlusses notwendig ist -~ einen weiteren BKZ, wenn er seine Leis-
tungsanforderung erheblich Gber das der urspriinglichen Berechnung
zugrunde liegende Maf} erhoht. Eine erhebliche Exhdhung 1st dann anzu-
nehmen, wenn der weitere BKZ in einem angemessenen Verhaltnis zu dem
Aufwand der Erhebung steht. Die Berechnung erfolgt nach den vorgenann-
ten Grundsétzen.

Kosten gemaR § 9 NDAV

Der Anschlussnehmer erstattet dem Netzbetreiber die Kosten fiir die Her-
stellung des Netzanschlusses, d. h. die Verbindung des Verteilernetzes mit
der Gasanlage des Anschlussnehmers, gerechnet ab der Versorgungsleitung
bis zu den Innenieitungen der Gebdude und Grundstiicke, Er besteht aus der
Netzanschlussleitung, einer gegebenenfalls vorhandenen Absperreinrich-
tung auBerhalb des Gebaudes, Isolierstiick, Hauptabsperreinrichtung und
gegebenenfalls Haus-Druckregelgerat, auch wenn dieses hinter dem Ende
des Netzanschlusses innerhalb des Bereichs der Kundenanlage eingebaut
ist, es sei denn, im Netzanschlussvertrag wurde eine abweichende Verein-
barung getroffen.

Der Anschlussnehmer erstattet dem Netzbetreiber weiterhin die Kosten flir
Anderungen des Netzanschiusses, die durch eine Anderung oder Erweiterung
der Kundenanlage erforderlich oder aus anderen Griinden vom Anschluss-
nehmer veranlasst werden. Wird der Netzanschlussvertrag gekiindigt und/
oder der Netzanschluss vom Netz getrennt und zurlickgebaut, trigt der An-
schlussnehmer die Kosten fiir die Trennung des Netzanschlusses vom Netz
sowie dessen Riickbau.

Die Kosten werden auf der Grundlage der durchschnittlich fiir vergleichbare
Netzanschliisse (z. B. nach Art und Querschnitt) entstehenden Kosten pau-
schal gemaf Preisblatt (Anlage 1) berechnet. Eigenleistungen des Anschiuss-
nehmers werden gemdif Preisblatt (Anlage 1) angemessen berticksichtigt
Verdndern sich die Eigentumsverhditnisse nachtraglich in der Art und Weise,
dass der Netzanschiuss {iber Grundstiicke Dritter verlduft, ist der Anschluss-
nehmer verpflichtet, die Kosten einer deswegen erforderlichen Verlegung zu
tragen, insbesondere wenn der Dritte berechtigt die Verlegung des Netzan-
schlusses oder von Leitungen auf Kosten des Netzbetreibers fordert.
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Vorauszahlungen filr Netzanschlusskosten und BKZ; §§ 9 Abs. 2, 11 Abs. 5
NDAV

Der Netzbetreiber vertangt fir die Herstellung oder Anderung des Netzan-
schlusses Vorauszahlungen, wenn nach den Umsténden des Einzelfalles
Grund zu der Annahme besteht, dass der Anschlussnehmer seinen Zahlungs-
verpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Der Netzbetreiber
nimmt einen solchen Fall regelméaRig an, wenn derselbe Anschlussnehmer
innerhalb der letzten 24 Monate seinen Verbindlichkeiten gegentiber dem
Unternehmen des Netzbetreibers nicht, unvoilstindig oder teilweise nur
aufgrund von Mahnungen nachgekommen ist. Unter den gleichen Voraus-
setzungen wird der Netzbetreiber eine Vorauszahlung flir den BKZ verlangen.
Werden von einem Anschlussnehmer mehrere Netzanschlilsse beantragt,
kann der Netzbetreiber angemessene Abschlagszahlungen verlangen

Inbetriebsetzung der Gasanlage gemaf § 14 NDAV

Jede Inbetriebsetzung der Gasanlage erfolgt gemaR § 14 NDAV und ist beim
Netzbetreiber unter Verwendung eines von diesem zur Verfligung gestellten
Vordruckes zu beantragen

Flir jede Inbetriebsetzung der Gasanlage durch den Netzbetreiber werden
die hierflir entstehenden Kosten pauschal gemaf Preisblatt {Anlage 1) in
Rechnung gestelit.

Der Anschlussnehmer zahlt filr jeden vergeblichen Versuch einer von thm
beantragten Inbetriebsetzung der Gasanlage ein pauschales Entgelt gemag
Preisblatt (Anlage 1), wenn die Inbetriebsetzung aufgrund von Méngeln an
der Anlage oder aus anderen vom Anschlussnehmer verursachten Griinden
nicht méglich ist. Die Pauschale muss einfach nachvollziehbar sein und darf
den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht
ubersteigen. Der Anschlussnehmer hat das Recht, nachzuweisen, dass Kos-
ten Uberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger sind, als es die
Pauschale ausweist.

Die Inbetriebsetzung der Gasanlage setzt die vollstandige Bezahlung des
BKZ und der Netzanschlusskosten voraus.

Unterbrechung des Netzanschlusses gemaf § 24 NDAV

Die Kosten einer Unterbrechung und Wiederherstellung des Anschlusses
und der Anschlussnutzung geman § 24 NDAV sind dem Netzbetreiber vom
Anschlussnehmer oder -nutzer oder im Falle des § 24 Abs. 3 NDAV vom
Lieferanten oder Anschlussnutzer zu ersetzen. Werden die Kosten dem
Anschlussnehmer oder -nutzer in Rechnung gestellt, erfolgt dies pauschal
gemaR Preisblatt (Anlage 1). Die Pauschale muss einfach nachvollziehbar
sein und darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden
Schaden nicht libersteigen. Dem Anschlussnehmer oder -nutzerist der Nach-
weis, dass die Kosten iiberhaupt nicht entstanden oder niedriger entstanden
sind, gestattet

Die Aufhebung der Unterbrechung setzt voraus, dass die Griinde flr die
Einstellung vollumfinglich entfallen sind und wird vom Netzbetreiber von
der Bezahlung det Unterbrechungs- und Wiederherstellungskosten abhan-
gig gemacht.

Ist die Durchfiihrung einer Unterbrechung oder Wiederherstellung der Ver-
sorgung trotz ordnungsgemaRer Termins- und Ersatzterminankiindigung
unmaglich, kann der Netzbetreiber dem Anschiussnehmer oder -nutzer,
gegeniliber dem die Ankiindigung erfolgte, die dadurch entstehenden Kos-
ten pauschaliert gemaB Preisblatt (Anlage 1) berechnen, es sei denn, der
Anschlussnehmer oder -nutzer hat die Umstande, die zur Entstehung dieser
Kosten gefiihrt haben, nicht zu vertreten. Die Pauschale muss einfach nach-
vollziehbar sein und darf den nach dem gewéhnlichen Lauf der Dinge zu
erwartenden Schaden nicht {ibersteigen. Der Anschlussnehmer oder -nutzer
hat das Recht, nachzuweisen, dass Kosten tiberhaupt nicht entstanden oder
wesentlich niedriger sind, als es die Pauschale ausweist.

Verlegung von Mess- und Steuereinrichtungen

Der Anschlussnehmer hat die Kosten fiir die Verlegung von Mess- und Steu-
ereinrichtungen des Netzbetreibers gemal § 22 Abs. 2 Satz 6 NDAV zu tragen.
Diese sind dem Netzbetreiber nach tatsachlichem Aufwand zu erstatten.

Technische Anschlussbedingungen gemag § 20 NDAV

Die technischen Anforderungen des Netzbetreibers an den Netzanschiuss
und andere Anlagenteile sowie an den Betrieb der Gasanlagen sind in den
Technischen Anschlussbedingungen des Netzbetreibers zu diesen Erganzen-
den Bedingungen festgelegt. Sie kdnnen auf der Internetseite des Netzbe-
treibers www.hertener-stadtwerke.de eingesehen werden und liegen zur
Ansicht im Verwaltungsgebiude der Hertener Stadtwerke GmbH, Herner
StraRe 21, Assistenz Verteilnetzbetrieb aus.

Vor dem Anschiuss oder Wechsel von Verbrauchsgeraten ist Riicksprache
mit dem Netzbetreiber zu nehmen und gegebenenfalls die Zustimmung des
Netzbetreibers zum Anschluss des Gerates einzuholen. Die Zustimmung ist
rechtzeitig zu beantragen.
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Erganzende Bedingungen NDAV

Ergdnzende Bedingungen der Hertener Stadtwerke GmbH zur Verordnung iiber Allgemeine
Bedingungen fiir den Netzanschluss und dessen Nutzung fiir die Gasversorgung in Nieder-
druck (Niederdruckverordnung — NDAV)

Giiltig ab 25. Mai 2018

10. Zahlung und Verzug, Mahnkostenpauschale gemaf § 23 NDAV

10.1 Rechnungen und Abschlagsforderungen des Netzbetreibers werden zwei
Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung fallig.

10.2 Rechnungsbetrage und Abschldge sind fiir den Netzbetreiber kostenfrei zu
entrichten. Mafsgeblich filr die rechtzeitige Erfiilllung der Filligkeitstermine
ist der Eingang der Zahlung beim Netzbetreiber.

11. Datenschutz

Die Hertener Stadtwerke GmbH, Herner Str. 21, 45699 Herten, stadtwerke @
herten.de, 02366/307-0, ist flr die Datenverarbeitung verantwortlich. [hre
personenbezogenen Daten werden ausschiieRlich zum Zwecke der zur Ab-
wicklung des Vertragsverhdltnisses auf Grundlage des Art. 6 Abs, 1 5.1 b}
DSGVO verarbeitet. Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt nuran Subuntemeh-
mer und Auftragsverarbeitende Unternehmen, die uns beiunseren Leistun-
gen unterstiitzen. Weitere informationen zum Datenschutz finden Sie unter
https:/www.hertener-stadtwerke.de/datenschutzhinweise/.

12. Hinweis zum Streitbeilegungsverfahren (gilt nur fiir Verbraucheri.S.d. §
13 BGB)
Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unterneh-
men) sind verpflichtet, Beanstandungen von Verbrauchern im Sinne des §
13 BGB (Verbraucher) insbesondere zum Vertragsabschluss oder zur Quali-
tat von Leistungen des Unternehmens (Verbraucherbeschwerden), die den
Anschiuss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie oder die
Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach § 111a EnWG innerhalb
einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beantworten.
Verbraucherbeschwerden sind zu richten an: Hertener Stadtwerke GmbH,
Herner Strale 21, 45699 Herten, Telefon: 02366/307-0, Telefax: 0 23 66 /
307-127, stadtwerke@herten de,
Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b EnWG
zur Durchfiihrung eines Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Un-
ternehmen der Beschwerde nicht innerhalb der Bearbeitungsfrist abgehol-
fen hat oder erklart hat, der Beschwerde nicht abzuhelfen. § 14 Abs. 5 VSBG
bleibt unberithrt. Das Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren bei
der Schlichtungsstelle tefizunehmen. Die Einreichung einer Beschwerde bei
der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjahrung gemaR § 204 Abs.
1 Nr 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein ande-
res Verfahren {z.B. nach dem EnWG} zu beantragen, bleibt unberiihrt.
Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit: Schlichtungsstelle
Energie eV, FriedrichstraBe 133, 10117 Berlin, Telefon: +49 (0) 30/2757240-
0, Telefax: 030/2757240-69, E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de;
Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de
Allgemeine Informationen zu Verbraucherrechten sind erhaltlich Uber den
Verbraucherservice der Bundesnetzagentur filr den Bereich Elektrizitat
und Gas, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 030/ 22480-500 oder 01805
101000 {Mo~Fr. 9:00 Uhr — 12:00 Uhr), Telefax: 030/ 22480-323, E-Mail:
verbraucherservice-energie@bnetza.de

13. Inkrafttreten
Diese Ergdnzenden Bedingungen zur NDAV treten am 25. Mai 2018 in Kraft.
Sie ersetzen die Ergdnzenden Bedingungen vom 1. Februar 2017

Anlage 1:
Preisblatt zu den Erganzenden Bedingungen fiir den Netzanschluss in Nieder-
druck (NDAV)
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Erganzende Bedingungen NAV

Erginzende Bedingungen der Hertener Stadtwerke GmbH zur Verordnung iiber Allgemeine
Bedingungen fiir den Netzanschluss und dessen Nutzung fiir die Elektrizitatsversorgung in

Niederspannung (Niederspannungsanschlussverordnung — NAV)
Giiltig ab 25. Mai 2018

1.2

1.3

32

33
34

3.5

3.6

42

43

a4

Art des Netzanschlusses gemaR § 7 NAV

Die Spannung betragt am Ende des Netzanschlusses bei Drehstrom etwa
400 oder 230V und bei Wechselstrom etwa 230 V. Die Frequenz betragt etwa
50 Hertz. Bei der Wahl der Stromart werden die Belange des Anschlussneh-
mers im Rahmen der jeweiligen technischen Méglichkeiten angemessen
berticksichtigt

Herstellung und Veranderung des Netzanschlusses sowie eine Erhdhung der
Leistung am Netzanschluss sind vom Anschlussnehmer unter Verwendung
der zur Verfligung gestellten Formulare zu beantragen.

Jedes Grundstiick, das eine selbstandige wirtschaftliche Einheit bildet, und
jedes Gebdude, dem eine eigene Hausnummer zugeteilt wurde, ist liber
einen eigenen Netzanschluss an das Versorgungsnetz anzuschlieRen, soweit
keine berechtigten interessen des Anschiussnehmers (wie z. B. eine rechtlich
zuldssige bauliche oder elektrische Verbindung zwischen den Gebauden)
entgegenstehen.

Zahlungspflichten

Fiir den erstmaligen Anschluss und bei einer Erhéhung oder Anderung der
Leistungsanforderung sind vom Anschlussnehmer die Kosten fir die Her-
stellung oder Anderung des Netzanschlusses gemag § 9 NAV und unter den
Voraussetzungen des § 11 NAV Baukostenzuschiisse zu zahlen.

Baukostenzuschuss (BKZ) gemidf § 11 NAV

Der von dem Anschlussnehmer als BKZ zu libernehmende Kostenanteil be-
misst sich nach dem Verhiltnis, in dem die an seinem Netzanschluss vorzu-
haltende Leistung zu der Summe der Leistungen steht, die in den im betref-
fenden Versorgungsbereich erstellten Verteileranlagen oder auf Grund der
Verstarkung insgesamt vorgehalten werden kénnen. Dabei wird nur der Teil
der Leistungsanforderung berticksichtigt, der 30 kW tbersteigt. Der Durch-
mischung der jeweiligen Leistungsanforderungen wird Rechnung getragen
Der BKZ errechnet sich aus den Kosten, die fiir die Erstellung oder Verstér-
kung der értlichen Verteileranlagen erforderlich sind. Die értlichen Verteiler-
anlagen sind die flr die ErschlieBung des Versorgungsbereiches notwendi-
gen Niederspannungsanlagen und Transformatorenstationen.

Der Versorgungsbereich entspricht dem Netzgebiet des Netzbetreibers.
Der BKZ wird auf der Grundlage der durchschnittlich fiir vergleichbare Falle
entstehenden Kosten pauschal berechnet.

Zur Berechnung des BKZ werden 50 % der Kosten, die fiir die Erstellung
oder Verstarkung der értlichen Verteileranlagen des zuordenbaren Versor-
gungsbereichs notwendig sind, angesetzt. Der vom Anschlussnehmer zu
Ubernehmende Baukostenzuschuss bemisst sich nach Magabe der an den
betreffenden Netzanschluss fiir die darliber versorgten Anschiussnutzer
vorzuhaltenden Leistung unter Berlicksichtigung der Durchmischung. Die
jeweiligen Betrage sind im Preisblatt {Anlage 1) ausgewiesen.

Der Anschlussnehmer zahlt — auch wenn keine bauliche Veranderung des
Netzanschlusses notwendig ist — einen weiteren BKZ, wenn er seine Leis-
tungsanforderung erheblich liber das der urspriinglichen Berechnung
zugrunde legende Maf erhdht. Eine erhebliche Evhéhung ist dann anzu-
nehmen, wenn der weitere BKZ in einem angemessenen Verhaltnis zu dem
Aufwand der Erhebung steht. Die Berechnung erfolgt nach den vorgenann-
ten Grundsdtzen.

Kosten gemdR § 9 NAV

Der Anschlussnehmer erstattet dem Netzbetreiber die Kosten fiir die Her-
stellung des Netzanschlusses, d. h. die Verbindung des Verteilernetzes mit
der elektrischen Anlage, beginnend an der Abzweigstelle des Niederspan-
nungsnetzes und endend mit der Hausanschiusssicherung, es seidenn, im
Netzanschiussvertrag wurde eine abweichende Vereinbarung getroffen.
Der Anschlussnehmer erstattet dem Netzbetreiber weiterhin die Kosten fiir
Anderungen des Netzanschlusses, die durch eine Anderung oder Erweiterung
der elektrischen Anlage erforderlich oder aus anderen Griinden vom An-
schlussnehmer veranlasst werden. Wird der Netzanschlussvertrag gekiindigt
und/oder der Netzanschluss vom Netz getrennt und zurlickgebaut, tragt der
Anschlussnehmer die Kosten fiir die Trennung des Netzanschlusses vom Netz
sowie dessen Riickbau.

Die Kosten werden auf der Grundlage der durchschnittlich flir vergleichbare
Netzanschliisse {z. B. nach Art und Querschnitt) entstehenden Kosten pau-
schal gemaR Preisblatt (Anlage 1) berechnet. Eigenleistungen des Anschiuss-
nehmers werden gemaR Preisblatt (Anlage 1) angemessen berlicksichtigt
Verandern sich die Eigentumsverhaltnisse nachtraglich in der Art und Weise,
dass der Netzanschluss Uber Grundstiicke Dritter verlauft, ist der Anschluss-
nehmer verpflichtet, die Kosten einer deswegen erforderlichen Verlegung zu
tragen, insbesondere wenn der Dritte berechtigt die Verlegung des Netzan-
schlusses oder von Leitungen auf Kosten des Netzbetreibers fordert.

Provisorische Anschliisse

Montage und Demontage von provisorischen Netzanschliissen werden
pauschal gemiR Preishlatt (Anlage 1) abgerechnet. Im Ubrigen gelten die
allgemeinen Bedingungen.

6.1

6.2

7.2

7.3

74

8.2

8.3
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Vorauszahlungen fiir Netzanschlusskosten und BKZ gemiR §§ 9 Abs. 2,

11 Abs. 6 NAV

Der Netzbetreiber verlangt fiir die Herstellung oder Anderung des Netzan-
schiusses Vorauszahlungen, wenn nach den Umstanden des Einzelfalles
Grund zuder Annahme besteht, dass der Anschlussnehmer seinen Zahlungs-
verpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Der Netzbetreiber
nimmt einen solchen Fall regelméaRig an, wenn derselbe Anschlussnehmer
innerhalb der letzten 24 Monate seinen Verbindlichkeiten gegeniliber dem
Unternehmen des Netzbetreibers nicht, unvollstindig oder teilweise nur
aufgrund von Mahnungen nachgekommen ist. Unter den gleichen Voraus-
setzungen wird der Netzbetreiber eine Vorauszahlung fiir den BKZ verlangen.
Werden von einem Anschiussnehmer mehrere Netzanschliisse beantragt,
kann der Netzbetreiber angemessene Abschlagszahlungen verlangen

Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage gemaR § 14 NAV

Jede Inbetriebsetzung der elekirischen Anlage erfolgt gemaR § 14 NAV und
ist beim Netzbetreiber unter Verwendung eines von diesem zur Verfligung
gestellten Vordruckes zu beantragen.

Fiir jede Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage durch den Netzbetreiber
werden die hierflir entstehenden Kosten pauschal gemaR Preisblatt (Anlage
1) in Rechnung gestellt.

Der Anschiussnehmer zahlt fiir jeden vergeblichen Versuch einer von ihm
beantragten Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage ein pauschales Entgelt
gemark Preisblatt (Antage 1), wenn die Inbetriebsetzung aufgrund von Mén-
geln an der Anlage oder aus anderen vom Anschlussnehmer verursachten
Griinden nicht maglich ist. Die Pauschale muss einfach nachvollziehbar sein
und darfden nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Scha-
den nicht Ubersteigen. Der Anschlussnehmer hat das Recht, nachzuweisen,
dass Kosten liberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger sind, als
es die Pauschale ausweist.

Die Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage setzt die vollstandige Bezah-
Tung des BKZ und der Netzanschiusskosten voraus.

Unterbrechung des Netzanschlusses gemaf § 24 NAV

Die Kosten einer Unterbrechung und Wiederherstellung des Anschiusses
und der Anschlussnutzung gemat § 24 NAV sind dem Netzbetreiber vom
Anschlussnehmer oder Anschlussnutzer oder im Falle des § 24 Abs. 3 NAV
vom Lieferanten oder Anschlussnutzer zu ersetzen, Werden die Kosten dem
Anschlussnehmer oder -nutzer in Rechnung gestellt, erfolgt dies pauschal
gemak Preisblatt (Anlage 1). Die Pauschale muss einfach nachvoliziehbar
sein und darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden
Schaden nicht Uibersteigen. Dem Anschlussnehmer oder -nutzer ist der Nach-
weis, dass die Kosten iiberhaupt nicht entstanden oder niedriger entstanden
sind, gestattet.

Die Aufhebung der Unterbrechung setzt voraus, dass die Griinde filr die
Einstellung vollumfianglich entfallen sind und wird vom Netzbetreiber von
der Bezahlung der Unterbrechungs- und Wiedetherstellungskosten abhan-
gig gemacht.

Ist die Durchfithrung einer Unterbrechung oder Wiederhersteliung der Ver-
sorgung trotz ordnungsgeméaRer Termins- und Ersatzterminankiindigung
unméglich, kann der Netzbetreiber dem Anschlussnehmer oder -nutzer,
gegenliber dem die Ankiindigung erfolgte, die dadurch entstehenden Kos-
ten pauschaliert gemaR Preisblatt (Anlage 1) berechnen, es sei denn, der
Anschlussnehmer oder -nutzer hat die Umstande, die zur Entstehung dieser
Kosten geflihrt haben, nicht zu vertreten. Die Pauschale muss einfach nach-
vollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu
erwartenden Schaden nicht {ibersteigen. Der Anschlussnehmer oder -riutzer
hat das Recht, nachzuweisen, dass Kosten iiberhaupt nicht entstanden oder
wesentlich niedriger sind, als es die Pauschale ausweist

Verlegung von Mess- und Steuereinrichtungen

Der Anschlussnehmer hat die Kosten fiir die Verlegung von Mess- und Steu-
ereinrichtungen des Netzbetreibers gemaR § 22 Abs. 2 Satz NAV zu tragen.
Diese sind dem Netzbetreiber nach tatsdchlichem Aufwand zu evstatten.

Technische Anschlussbedingungen gemaR § 20 NAV

10.1 Die technischen Anforderungen des Netzbetreibers an den Netzanschiuss

und andere Anlagenteile sowie an den Betrieb der elektrischen Anlagen ein-
schlieflich Eigenanlagen sind in den Technischen Anschlussbedingungen
des Netzbetreibers festgelegt. Sie konnen auf der Internetseite des Netzbe-
treibers www.hertener-stadtwerke.de eingesehen werden und liegen zur
Ansicht im Verwaltungsgebaude der Hertener Stadtwerke GmbH, Herner
Strafde 21, Assistenz Verteilnetzbetrieb aus.

10.2 Inden Technischen Anschiussbedingungen sind die Verbrauchsgerate aufge-

11.

flihrt, deren Nutzung von der votherigen Zustimmung durch den Netzbetrei-
ber abhingig gemacht wird. Die Zustimmung ist rechtzeitig zu beantragen.

Zahlung und Verzug, Mahnkostenpauschale gemiR § 23 NAV

11.1 Rechnungen und Abschlagsforderungen des Netzbetreibers werden zwel

Waochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung fallig.
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Erganzende Bedingungen NAV

Erganzende Bedingungen der Hertener Stadtwerke GmbH zur Verordnung iiber Aligemeine
Bedingungen fiir den Netzanschluss und dessen Nutzung fiir die Elektrizititsversorgung in

Niederspannung (Niederspannungsanschlussverordnung — NAV)
Giiltig ab 25. Mai 2018

11.2 Rechnungsbetrige und Abschlage sind flir den Netzbetreiber kostenfrei zu

12.

13.

entrichten. MaRgeblich filr die rechtzeitige Erfiillung der Falligkeitstermine
ist der Eingang der Zahlung beim Netzbetreiber.

Datenschutz

Die Hertener Stadtwerke GmbH, Herner Str. 21, 45699 Herten, stadtwerke
@herten.de, 02366/307-0, ist fir die Datenverarbeitung verantwortlich.
Ihre personenbezogenen Daten werden ausschlieBlich zur Abwicklung
des Vertragsverhaltnisses auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S, 1 b) DSGVO
verarbeitet. Eine Weitergabe fhrer Daten erfoigt nur an Subunternehmer
und Auftragsverarbeitende Unternehmen, die uns bei unseren Leistungen
unterstiitzen. Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie unter
https://www.hertener-stadtwerke.de/datenschutzhinweise/.

Hinweis zum Streitbeilegungsverfahren (gilt nur fiir Verbraucher i.S.d.

§ 13 BGB)

Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unterneh-
men) sind verpflichtet, Beanstandungen von Verbrauchern im Sinne des §
13 BGB (Verbraucher), insbesondere zum Vertragsabschluss oder zur Qua-
litdt von Leistungen des Unternehmens (Verbraucherbeschwerden), die
den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie oder
die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach § 111a EnWG inner-
halb einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beant-
worten. Verbraucherbeschwerden sind zu richten an: Hertener Stadtwerke
GmbH, Herner Strafle 21, 45699 Herten, Telefon: 02366/307-0, Telefax: 0 23
66 /307-127, stadtwerke@herten.de.
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Leistung voller Leben

Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b EnWG zur
Durchfiihrung eines Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Unter-
nehmen der Beschwerde nicht innerhalb der Bearbeitungsfrist abgeholfen
hat oder erklart hat, der Beschwerde nicht abzuhelfen. § 14 Abs. 5 VSBG
bleibt unberiihrt. Das Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren bet
der Schlichtungsstelle teilzunehmen. Die Einreichung einer Beschwerde
bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjahrung gemiR § 204
Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein
anderes Verfahren (z.B. nach dem EnWG) zu beantragen, bleibt unberiihrt.
Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit: Schlichtungsstelie
Energie eV, FriedrichstraRe 133, 10117 Berlin, Telefon: +49 (0) 30/2757240—
0, Telefax: 030/2757240-69, E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de;
Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de

Allgemeine Informationen zu Verbraucherrechten sind erhiltlich iiber den
Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fir den Bereich Elektrizitat
und Gas, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 030/ 22480-500 oder 01805
101000 (Mo.—Fr. 9:00 Uhr ~ 12:00 Uhr), Telefax: 030/ 22480-323, E-Mail:
verbraucherservice-energie@bnetza.de.

14. Inkrafttreten
Diese Erganzenden Bedingungen zur NAV treten am 25, Mai 2018 in Kraft.
Sie ersetzen die Ergdnzenden Bedingungen vom 1. Februar 2017,

Anlage 1:

Preisblatt zu den Ergénzenden Bedingungen filr den Netzanschluss in Nieder-
spannung {(NAV)
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