Das Leitbild der Hertener Wirtschaftsforderung

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Hertener Wirtschaftsforderung haben gemeinsam
das folgende Leitbild entwickelt, um die ihnen Ubertragenen Aufgaben bestmdglich erfillen
zu konnen. Das Leitbild ist Orientierungsrahmen fur die Mitarbeiter und bietet die Grundlage
fur das strategische und operative Handeln der Hertener Wirtschaftsforderung.

Wer sind wir?

Die Wirtschaftsférderung der Stadt Herten ist eine Abteilung der Stadtverwaltung im
Geschéftsbereich des Blrgermeisters als Schnittstelle zwischen Wirtschaft, Politik und
Verwaltung. Wir sind Forderer des Strukturwandels in Herten und der Region. Wir begreifen
uns als Interessenvertreter der Hertener Wirtschaft zum Wohl unserer Stadt und ihrer
Menschen.

Was wollen wir?

Unsere Ziele sind,

- eine ausreichende Zahl von Ausbildungs- und Arbeitsplatzen fir die Menschen in unserer
Stadt.

- die Starkung der lokalen und regionalen Wirtschaft.

- die Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit unserer Stadt und Region im nationalen und
internationalen Vergleich.

Was tun wir?

Wir informieren, beraten, initiieren und koordinieren in den Bereichen
- Grindung,

- Ansiedlung,

- Bestandssicherung,

- Fordermittelakquisition,

- Innovation,

- Expansion,

- Flachenbeschaffung und —vermarktung.

Zu diesem Zweck vernetzen, publizieren, moderieren wir und fiilhren Veranstaltungen fir
Existenzgrinderinnen, Existenzgriinder, Unternehmerinnen und Unternehmer durch.

Wie arbeiten wir?

Wir arbeiten kompetent, zeitnah, zuverlassig und ergebnisorientiert im Sinne unserer
Kundinnen und Kunden. Die Kommunikation ist gepragt von Freundlichkeit und Offenheit.
Wir prasentieren uns nach auf3en geschlossen und mit klarer Zielsetzung. Wir handeln
sowohl eigeninitiativ als auch auftragsgebunden und auf Anfrage. Dabei arbeiten wir
guerschnittsorientiert und interdisziplindr zusammen und setzen unsere Ressourcen
zielorientiert und effektiv ein. Um unsere Kompetenzen zu erhalten und auszubauen, bilden
wir uns regelmalig fort.

Wie gehen wir miteinander um?

Wir gehen fair, kollegial und verantwortungsbewusst miteinander um. Die interne
Kommunikation ist gepréagt von einem offenen und verbindlichen Stil. Die Teammitglieder
stellen ihre Kompetenzen der gesamten Gruppe zur Verfigung.

Mit wem arbeiten wir zusammen und wie?

Um unsere Ziele zu erreichen, arbeiten wir in regionalen Netzwerken mit unseren
Partnerinnen und Partnern in der Stadtverwaltung, der Region und im Land zusammen.
Dabei gestalten wir unser Handeln transparent.



