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Liebe Mutter, lieber Vater,

Sie haben sich entschlossen, lhr/e Kind/er von
einer Tagesmutter betreuen zu lassen.

Diese Elternbroschire soll Ihnen im Vorfeld schon
einen umfassenden Uberblick Gber die Betreuung
eines Kindes in Kindertagespflege verschaffen.

Da es sich in der Regel um die Vermittlung von
Tagesmuttern handelt, in seltenen Fallen auch mal
ein Tagesvater vermittelt werden kann, wird in
dieser Broschure im Folgenden nur von
Tagesmuttern gesprochen.

Einige, erfahrene Tagesmutter haben in
Zusammenarbeit mit der padagogischen Fachkraft
fur die Kindertagespflege der Stadt Herten diese
Broschure verfasst. Jede Menge praktische
Erfanrung von vielen Jahren Kinderbetreuung
durch Tagesmdutter steckt in dieser Broschure.
Diese Erfahrungen konnen Sie fur sich nutzen.



. Tagesmutter, die durch den Bereich Kinder-

garten, Schule und Sport, Kindertagespflege
der Stadt Herten vermittelt werden, sind wie
folgt uberpruft und geschult:

Durch einen Hausbesuch lernt die zustandige Mitarbeiterin die
,neue” Tagesmutter und deren Familie kennen und kann sich einen
Uberblick Uber die raumlichen Méglichkeiten und deren kindgerechte
Ausstattung verschaffen.

Die Tagesmutter muss korperlich und psychisch belastbar und frei
von ansteckenden Krankheiten sein. Ein arztliches Attest unterstutzt
die fachliche Einschatzung.

Die Tagespflegeperson und alle in deren Haushalt lebenden
Personen (uber 18 Jahre alt) durfen keine einschlagigen Vorstrafen
haben, deshalb werden Fuhrungszeugnisse angefordert.
Tagespflegepersonen mussen an Qualifizierungsveranstaltungen
teilgenommen haben und werden entsprechend ihrer Qualifizierung
bezahlt.

Zunachst haben alle Tagesmutter eine Basisqualifizierung von 30
Unterrichtsstunden und einen 16-Stunden umfassenden Erste-Hilfe-
Kurs absolviert. Daran anschlieBend koénnen sich die
Tagespflegepersonen durch eine Aufbauqualifizierung von 130
Unterrichtsstunden nach dem Lehrplan des  Deutschen
Jugendinstitutes weiterbilden.

Weiterhin mussen sie die Bereitschaft haben, sich regelmalig
fortzubilden. Mindestens 4x im Jahr mussen sie den Gesprachskreis
fur Tagespflegepersonen besuchen und sich Uber alle Neuerungen
zur Kindertagespflege informieren.

Zudem gibt es eine Morgenrunde. Hier besteht die Moglichkeit des
Austausches untereinander, bei dem erfahrene Tagesmutter Rat und
Unterstltzung geben kdnnen.

Im Kinder- und Jugendhilfegesetz ist Kinderbetreuung in
Kindertagespflege der Kinderbetreuung in Tageseinrichtungen
gleichrangig gegenulbergestellt. Der Forderauftrag der Tagesmutter
umfasst Erziehung, Bildung und Betreuung der Kinder.

Durch die Erfullung der Eignungsvoraussetzungen werden die
Tagesmitter in die Kartei der Kindertagespflege der Stadt Herten
aufgenommen und bei entsprechendem Bedarf vermittelt.




2. So finden Eltern den geeigneten
Tagespflegepartner

Nach Klarung |hres Betreuungsbedarfes werden von der
Tagespflegevermittiung aus der Kartei der zur Verfugung stehenden
Tagesmutter moglichst wohnortnah die geeigneten herausgesucht. Dann
wird bei diesen Tagesmuttern abgefragt, ob sie Dauer und Umfang der
bendtigten Betreuung leisten kdnnen. Sollte dies der Fall sein, erhalten
Sie die Adressen und Telefonnummern der Tagesmutter.

Nun nehmen Sie mit den Tagesmuttern Kontakt auf und lernen sie in
ihrem hauslichen Umfeld kennen. Der wichtigste Punkt fur das
Zustandekommen eines Tagespflegeverhaltnisses muss und wird immer
die gegenseitige Sympathie sein. Beide Seiten mussen sich vorstellen
konnen, zum Wohle des Kindes vertrauensvoll ,zusammenarbeiten® zu
konnen. Nur wenn beide Seiten mit gutem Gefuhl der Betreuung des
Kindes zustimmen, kann daraus eine sinnvolle und auf Dauer
funktionierende Gemeinschaft werden.




3. So konnte ein Erstkontakt zwischen Eltern,

Kind und Tagesmutter ablaufen.

Y V

VVVVYVY V Y VVVVV VY

Y

Eltern und Kind kommen zur Tagesmutter nach Hause und lernen sie
und ihre Familie kennen. Sollte die Tagesmutter das Kind in lhrem
Haushalt betreuen, so findet der Erstkontakt sinnvoller weise auch
dort statt, damit die Tagesmutter einen Uberblick Uber ihr neues
Wirkungsfeld bekommit.

Die Tagesmutter zeigt lhnen die Raumlichkeiten, in denen die
Betreuung stattfinden wird. Falls vorhanden zeigt sie auch den Garten
und die entsprechenden Spielmoglichkeiten.

Nun klaren Sie mit der Tagesmutter den Betreuungsbedarf und
welche Vorstellungen und Winsche Sie an die Betreuung lhres
Kindes haben.

Damit die Tagesmutter einen mdglichst umfassenden Uberblick liber
das Verhalten lhres Kindes bekommt, sollten Sie ihr mdglichst
umfassend Auskunft Uber |hr Kind geben. Zum Beispiel folgende
Punkte sind von groftem Interesse fur die Tagesmutter:

Hat das Kind besondere Vorlieben?

Weint es schnell, wenn es von den Eltern getrennt ist (Oma, Tante,
Freunde)?

Hat es schon Kindergruppen besucht und wenn ja, wie hat es sich
dort verhalten?

Ist es scheu oder eher kontaktfreudig?

Womit Iasst es sich am Besten trosten?

Schmust es gerne?

Womit spielt oder beschaftigt es sich zur Zeit am Liebsten?

Macht es noch einen Mittagsschlaf? Braucht es dazu spezielle
Schmusetiere oder anderes?

Was isst es gerne? Darf es bestimmte Lebensmittel nicht essen
(Allergien)?

Ist das Kind schon sauber? Meldet es sich, wenn es zur Toilette
muss? Kann es bereits alleine die Toilette benutzen?

Gibt es gesundheitliche Einschrankungen?

Darf es in MalRen SuRigkeiten bekommen?

Darf es Fernsehen und wenn ja, welche Sendungen?

Wann und wofur loben sie ihr Kind? Wie loben sie ihr Kind?

Wann und wofur bestrafen sie ihr Kind? Wie strafen sie ihr Kind? Wie
reagiert das Kind auf ihre Zurechtweisungen? Wie soll sich die
Tagesmutter verhalten?

Bitte erganzen Sie, was Ihnen noch wichtig erscheint.




Sie sollten fur die Tagesmutter einen Kinderbogen ausflllen, der
wesentliche Informationen der Entwicklungsgeschichte des Kindes
enthalt. Dies muss aber nicht beim Erstkontakt sein.

Beim Erstkontakt ist wichtig, so viel wie moglich an Informationen Uber
den eventuellen Tagespflegepartner zu bekommen. Nur so kdnnen Sie
sich einen umfassenden Eindruck verschaffen und entscheiden, ob Sie
diese Betreuung in Anspruch nehmen wollen. Um wichtige Details bei
der Klarung nicht zu vergessen, empfiehlt es sich eine Stichpunktliste zu
erstellen:

¢ Benotigte Betreuungszeiten.

¢ Urlaub.

¢ Puanktlichkeit.

¢ Absprachen einhalten.

¢ Ehrlichkeit und Offenheit im Umgang miteinander.

¢ Gegenseitige Information Uber alle Begebenheiten, die das Kind
betreffen.

¢ Lohnvorstellung, punktliche Zahlung im Voraus.

¢ Dinge, die bendtigt werden fur die Betreuung, z. B. Reisebett,
Bettwasche, Ersatzkleidung, Windeln,....(siehe dazu Punkt 8)

¢ Regelung im Krankheitsfall (Kind)

¢ Kinder mit Infektionskrankheiten gehdren nicht zur Tagesmutter, da
sie die anderen Kinder und auch die Tagesmutter anstecken konnen.

¢ Regelung im Krankheitsfall (Tagesmutter) Lohnfortzahlung wie lange,
wer kann Betreuung ubernehmen?

¢ Erganzen Sie diese Liste bei Bedarf. Sicher wird Ihnen beim
Durcharbeiten dieser Broschure noch die eine oder andere Frage
einfallen.

Eine grundsatzliche Voraussetzung bei der Entscheidung fur eine
Tagesmutter muss die gegenseitige Sympathie sein und eine
Ubereinstimmung in allen wichtigen Erziehungsfragen. Sollten Sie den
Eindruck haben, dass die Tagesmutter generell anders handelt, so
sollten Sie von einer Betreuung lhres Kindes durch diese Tagesmutter
Abstand nehmen.



4. Die Eingewohnungszeit

Eine Eingewohnungszeit ist in jedem Fall erforderlich. Sie schafft
die Grundlage fiir einen schonenden und bedurfnisorientierten
Ubergang in die Tagespflege. Das Kind fiihlt sich nicht
abgeschoben, sondern wachst Ilangsam in die neuen
Gegebenheiten hinein und hat Zeit, sich auf die stundenweise
Abwesenheit der Eltern einzustellen. Sie als Elternteil konnen
beruhigt arbeiten gehen, weil sie Einblick in die Tagespflegestelle
haben und ihr Kind gut aufgehoben wissen.
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Im Idealfall konnte die Eingewohnungsphase
folgendermaflen aussehen:

- An mindestens drei aufeinanderfolgenden Tagen kommen Sie mit
Ihrem Kind gemeinsam in die Tagesfamilie. Die Anwesenheit der
Bezugsperson bietet die ,sichere Basis®, von der aus sich das Kind
neugierig mit der fremden Umgebung und den fremden Menschen
bekannt machen kann. Ihre Anwesenheit verstarkt die Unabhangigkeit
des Kindes.

- Erfahrungsgemaf braucht das Kind drei Tage, um sich an eine neue
Bezugsperson zu gewohnen.




Der vierte Tag (wenn dies kein Montag ist) ist der Zeitpunkt flr einen
ersten Trennungsversuch des begleitenden Elternteils.

Die Abwesenheit des Elternteils kann langsam verlangert werden,
wenn das Kind sich eingelebt hat, in der Pflegefamilie vertraut ist und
die Tagesmutter das Kind auch in schwierigen Situationen trosten
kann. Die Eltern sollten immer telefonisch erreichbar sein.

Steigerung bis hin zur vereinbarten Betreuungszeit.

5. Warum ist die Eingewohnungszeit so

wichtig?

Eltern bekommen Einblick in den Alltag der Pflegestelle.

Tageseltern und Eltern erleben sich gegenseitig im Umgang mit den
Kindern.

Sie schafft Kontakt zwischen Eltern und Tageseltern, sie konnen
einander kennen lernen.

Kinder werden in den ersten Tagen in der Pflegefamilie ganz geballt
mit einer neuen Erlebniswelt (z. B. andere Familie, erster Kontakt mit
Spielgefahrten) positiver und negativer Art konfrontiert. Die
Anwesenheit der Eltern gibt den sicheren Rahmen, um die ersten
Erfahrungen zu verarbeiten.

Die Steigerung der Zeiten, in denen das Kind alleine in der
Pflegefamilie bleibt, ermdglichen ihm ein langsames und
schonungsvolles Hineinwachsen in die neue Umgebung.

Die Eingewohnungszeit soll eine behutsame Atmosphare bieten, in
der Kinder, oft das erste Mal in ihrem Leben, den Schmerz der
Trennung von den Eltern erleben.




6. Die Ubereinstimmung zeigt sich im Alltag

Selbst wenn Sie in der EingewOhnungszeit sehr ausfuhrlich auf
Erziehungsfragen eingehen, wird Sie dieses Thema durch die ganze
Betreuungszeit begleiten. Anfangliche Ubereinstimmungen bei den
ersten Gesprachen wahrend der EingewOhnung setzen sich haufig auch
im Alltag der Kindertagespflege fort.

Wahrend der Eingewohnungszeit koénnen Sie sich von dem
Erziehungsverhalten der Tagesmutter einen Eindruck verschaffen. So
konnen Sie einschatzen, ob |hre Erziehungsmethoden mit denen der
Tagesmutter Ubereinstimmen.

Haben Sie allerdings den Eindruck, dass die Tagesmutter meist vollig
anders handelt als Sie, dann sollten Sie besser nach einer anderen
Tagesmutter suchen.

lhnen sollte aber auch klar sein, dass eine andere Mutter nie genau
gleich wie Sie reagieren kann. Im Grundsatz sollte aber eine
Ubereinstimmung in den Erziehungsfragen vorhanden sein.

7. Der Alltag in der Kindertagespflege

Das regelmafige Bringen und Abholen lhres Kindes zu den vereinbarten
Zeiten bestimmen den Alltag in der Kindertagespflege. Fur |hr Kind ist
diese Regelmaligkeit bald ein wichtiger Bestandteil seines
Tagesablaufes, an dem es sich orientieren kann.
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Der Trennungsschmerz hat viele Gesichter

Jedes Kind hat seine eigene Art, seine Trauer auszudrucken. Manche
schluchzen herzzerreildend oder sind zu tiefst beleidigt. Andere machen
durch lautes Gebrull auf sich aufmerksam. Wieder andere reagieren
aggressiv und lassen ihre Wut an ihrer Mutter aus, in dem sie nach ihr
treten oder schlagen, sie bei’en oder ganz fest umklammern, um sie ja
am Gehen zu hindern. Diese und viele andere Verhaltensweisen haben
Mautter und Tagesmutter schon erlebt.

Es gibt aber auch Kinder, die zunachst gar nicht weinen. Sie sind erst
einmal neugierig und voller Tatendrang. Oft weinen diese Kinder erst
nach Wochen, wenn der Reiz des Neuen verflogen ist und sich der Alltag
einstellt.

Sie als Elternteil durfen sich nicht verunsichern lassen. So lange Sie
noch da sind, wird sich das Kind kaum beruhigen, denn es kann immer
noch hoffen, wieder mitgenommen zu werden. Sind Sie unsicher in
ihrem Verhalten und wirden am liebsten mitweinen, verstarkt diese
Unsicherheit die Trauer beim Kind. Keine langen Abschiedszeremonien!

Also: Auch wenn |hr Kind weint, mussen Sie gehen. Sie kdnnen ja bei
der Tagesmutter anrufen und nachfragen, ob sich Ihr Kind beruhigt hat.
Ablenkung des Kindes durch die Tagesmutter ist in solchen Fallen ein
hilfreiches Mittel, um es auf andere Gedanken zu bringen.
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8. Was benotigt die Tagesmutter fur die
Betreuung lhres Kindes?

Wenn lhrem Kind zu Hause mal ein kleines Malheur passiert (z.B. Hose
voll, beim Essen bekleckert, in die Pfutze gefallen,.......... ), dann gehen
Sie an den Schrank, holen neue Sachen heraus, ziehen |hr Kind um und
fertig!

Diese oder ahnliche Missgeschicke konnen auch bei der Tagesmutter
passieren. Damit auch sie problemlos die Misere beseitigen kann,
braucht sie lhre Unterstltzung. Verfahren Sie nicht nach dem Motto:

,Die Tagesmutter wird’s schon richten®.

Als Orientierungshilfe haben wir die wichtigsten Dinge aufgelistet. Es
empfiehlt sich, die Liste mit Ihrer Tagesmutter durchzugehen, falls noch
spezielle Erganzungen erforderlich sind.
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. Passende Wechselwasche (Unterwasche, Socken oder Strumpfhose
und Oberbekleidung). Lieber ein Teil zuviel als zu wenig!

. Bekleidung fur Regenwetter (Regenjacke, Gummistiefel, Schal,
Mutze,...)

. Fur heiBe Sommertage sind vor allem Sonnencreme und eine
Kopfbedeckung wichtig, aber auch T-Shirt, Badehose oder -anzug,
Sandalen.

. Fur das Mittagsschlafchen sind Kuscheltier, Schmusetuch und
Schnuller unerlasslich. Ersatzschnuller sind auch erwunscht, falls mal
einer verloren geht.

. Falls Ihr Kind noch gewickelt werden muss, tragen Sie bitte Sorge,
dass genugend Windeln und Feuchtticher vorhanden sind.

. Sollte lIhr Kind noch Glaschen und Babybrei bekommen oder spezielle
Nahrung bendtigen, so muss auch hier genugend Vorrat bei der
Tagesmutter sein.

Da Tagesmiutter leider haufig erleben, dass Eltern
gerade bei diesen Dingen sehr nachlassig sind,

mochten wir hier noch einmal deutlich machen:

Es geht um das Wohl lhres Kindes.
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9. Wichtige Voraussetzungen fur ein
funktionierendes Betreuungsverhaltnis

Eine gute Beziehung zwischen den Eltern und der Tagesmutter ist eine
wichtige Voraussetzung, um auch Konfliktsituationen gut bestehen zu
konnen. Meist entwickelt sich zwischen den Tagespflegepartnern sogar
eine Freundschaft.

Eine gute Beziehung zwischen Eltern und Tagesmutter wird vor allem
durch Verstandnis, Vertrauen und die Bereitschaft zum Gesprach
gepragt. Nur so kann ein partnerschaftliches Verhaltnis zum Wohle des
Kindes entstehen.

Verstandnis

Gegenseitiges  Verstandnis fur die jeweilige Situation des
Tagespflegepartners ist wichtig. Die Tagesmutter braucht Verstandnis fur
die Mutter. Sie ist durch Arbeit und Familie einer Doppelbelastung
ausgesetzt. Aullerdem ist sie flr einen grof3en Teil des Tages von ihrem
Kind getrennt und kann viele Erlebnisse und Erfahrungen nicht mit ihrem
Kind gemeinsam machen. Dies bereitet vielen Muttern neben der Trauer
auch ein schlechtes Gewissen.

Die Mutter braucht Verstandnis fur die Tagesmutter, die mit der
Aufnahme und Betreuung eines Kindes eine verantwortungsvolle und
arbeitsintensive Aufgabe uUbernimmt. Auflerdem muss sie auch
respektieren, dass die Tagesmutter nach der Betreuung auch ein Recht
auf ihr Privatleben hat.




Vertrauen

Sie als Eltern mussen sich auf die Tagesmutter verlassen kdnnen, der
sie lhr Kind anvertrauen. Sie mussen darauf vertrauen kbnnen, dass die
abgesprochenen Vereinbarungen eingehalten werden und dass |hr Kind
bestens umsorgt, betreut und geférdert wird. Ebenso muss die
Tagesmutter lhnen vertrauen konnen. Auch Sie mussen sich an die
Vereinbarungen halten und alles nétige dafur tun, um zum Gelingen der
Tagesbetreuung beizutragen.
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Bereitschaft zum Gesprach

Eltern und Tagesmutter miUssen in einem regelmalligen Austausch
stehen. Die taglichen ,kleinen Sorgen und Note” der Kinder im
Elternhaus sollten der Tagesmutter mitgeteilt werden, um das
Gefuhlsleben des Kindes besser verstehen zu konnen.

Ebenso sollten die Eltern Uber die Ereignisse wahrend des Tages
informiert werden, um auf Erzahlungen ihrer Kinder richtig reagieren zu
konnen. Diese Gesprache starken das gegenseitige Verstandnis und
sind auch fur das Kind ein wichtiges Zeichen fur gegenseitiges
Verstehen und Vertrauen.

Ist der Kontakt zwischen lhnen und der Tagesmutter im Fluss, werden
wohl kaum wichtige Dinge verschwiegen oder stauen sich Aggressionen
auf. So kdénnen Konflikte schnell beigelegt werden und wachsen sich
nicht zu Uberdimensionalen Problemen aus, die dann oft so verfahren
sind, dass kaum noch eine Losung maoglich ist.

Es muss aber hier auch ganz deutlich gesagt werden, dass sich der
regelmalige Austausch nicht zum taglichen Plauderstindchen
entwickeln darf. Die Tagesmutter hat ein Recht auf ihren
wohlverdienten Feierabend. Haben Sie als Elternteil aber Bedarf fur
ein langeres Gesprach, so empfiehlt es sich, einen Termin zu
vereinbaren.
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10. Eifersucht

Bei fast jedem Pflegeverhaltnis werden fruher oder spater diese oder
ahnliche Situationen vorkommen:

- das Kind mochte nicht mit nach Hause gehen,

- das Kind versteckt sich vor Ihnen,

- es spricht die Tagesmutter auch mal mit Mama an,

Damit es Sie nicht wie ein Blitz aus heiterem Himmel trifft, haben wir das
Thema Eifersucht hier aufgegriffen. Haufig kommt es gerade wegen
Eifersucht zu Krisensituationen im Pflegeverhaltnis und so manche
Betreuung wurde aus diesem Grunde schon abgebrochen.

Naturlich schmerzt es sehr, nicht mehr die einzige Bezugsperson fur das
eigene Kind zu sein. Sie plagt ein schlechtes Gewissen, weil Sie sich
nicht selbst um |hr Kind kimmern kdonnen und Sie haben Sorge, viele
Ereignisse im Leben |Ihres Kindes zu verpassen.

Seien Sie sicher, dass die Tagesmutter Ihnen |hr Kind nicht entfremden
mochte. AuflRlerdem konnen Sie auch sicher sein, dass Ihr Kind Sie
immer noch gleich stark liebt. Es hat aber nun noch eine zweite Familie
dazubekommen, bei der es sich wohl und geborgen fuhlt. Die
Tagesmutter hat Zeit flr |hr Kind, die lhnen durch lhre Berufstatigkeit
haufig fehlt. Und wenn Sie es recht bedenken, kann |hnen nichts
Besseres passieren, als dass Ihr Kind sich bei der Tagesmutter wohl
fuhlt. Sie konnen ruhigen Gewissens lhrer Arbeit nachgehen und haben
die Sicherheit, dass es Ihrem Kind an nichts fehlt.

Was ist da schon ein bisschen Eifersucht?
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11. Streit zwischen Eltern und Tagesmutter

Haben Sie sich Uber die Tagesmutter geargert, dann Uberlegen Sie erst
einmal, ob das Problem wichtig genug ist, um daruber zu sprechen. Bitte
bedenken Sie, dass man nicht wegen jeder Kleinigkeit eine
Grundsatzdiskussion fuhren sollte.

Sollten Sie aber lhrem Arger Luft machen mussen, lUberlegen Sie, wie
und wann Sie am Besten das Problem ansprechen, um auch beim
Gegenuber ein offenes Ohr zu finden. AufRerdem sollten Sie Uberlegen,
ob das Kind wirklich dabei sein sollte.

Im ldealfall sollte weder lhr Kind noch das Kind /die Kinder der

Tagesmutter dabei sein. Folgende Grunde sprechen gegen die

Anwesenheit der Kinder:

- durch Anzahl und Lautstarke der Kinder kommt kein ungestortes
Gesprach zustande.

- Kinder beaufsichtigen und dabei ein ernsthaftes Problem besprechen
klappt in den seltensten Fallen.

- Streit zwischen Erwachsenen belastet Kinder sehr, da sie haufig die
Schuld bei sich suchen.

- Das Verhaltnis zwischen Tageskind und den Kindern der Tagesmutter
kann dadurch getrubt werden.

- Es wird Uber das Kind gesprochen, ohne es einzubeziehen.

- Gesprache ohne Zeitdruck sind mit Kindern meist nicht moglich.
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12. Spannungen verunsichern die Kinder

Haben Mutter und Tagesmutter eine unterschwellige Wut aufeinander,
verunsichert das die Kinder. Sie spuren, dass Mutter und Tagesmutter
argerlich aufeinander sind, wissen aber haufig die Ursache daflur nicht.
Da Kinder oft die Schuld fur diese Spannungen zuerst bei sich suchen,
aber den Grund nicht wissen, stehen sie diesem Problem hilflos
gegenuber.

Dies hat Folgen: das Kind reagiert sowohl bei der Mutter als auch bei der
Tagesmutter verunsichert. Es zweifelt an sich und an der Liebe seiner
Mutter, die es weiterhin taglich zur Tagesmutter bringt. Es zweifelt an der
Beziehung zur Tagesmutter und weil3 nicht mehr, ob seine Liebe und
sein Vertrauen noch angebracht sind, denn die Mutter ist ja argerlich auf
die Tagesmutter.

13. Fachberater konnen helfen

Wenn die Tagespflegepartner allein zu keiner Losung kommen,
empfiehlt es sich, jemanden hinzuzuziehen, der sich mit der
Kindertagespflege auskennt, aber nicht in Ihren Konflikt einbezogen ist.
Er kann beide Parteien anhoren, einlenken, wenn das Gesprach aus den
Bahnen zu gleiten droht und Losungsvorschlage einbringen, an die man
eventuell nicht gedacht hat. Dieser Fachberater kann eine padagogische
Fachkraft vom Bereich Tagesbetreuung fur Kinder, Kindertagespflege
sein. Auch Eltern und Tagesmutter, die nicht beim Bereich
Tagesbetreuung fur Kinder, Kindertagespflege gemeldet sind, haben das
Recht, sich bei der zustandigen Vermittlungsstelle fur Kindertagespflege
professionelle Hilfe zu holen. Warten Sie aber nicht zu lange!
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14. Die Bezahlung

Seit dem 01.08.2006 gibt es in Herten fur die Kindertagespflege die
Beitragserhebung. Wenn Sie die Voraussetzungen nach § 24 SGB VIl
erfullen (Berufstatigkeit, Schul-, bzw. Hochschulausbildung, berufliche
BildungsmalRnahmen, ...) konnen Sie die Offentlich geforderte
Kindertagespflege in  Anspruch nehmen. Auch hier gilt die
Geschwisterkind-Regelung fur in Herten betreute Kinder: Werden mehr
als ein Kind gleichzeitig in einer Tageseinrichtung, einer offentlich
geforderten Kindertagespflegestelle oder einer offenen Ganztagsschule
betreut, so entfallen die Beitrage flr das zweite und jedes weitere Kind.
Das Merkblatt mit den aktuellen Beitragssatzen ist bei den
Mitarbeiter/n/innen im Bereich Kindergarten/ Kindertagespflege
erhaltlich.

Mit der Zahlung des Betreuungsgeldes werden abgegolten:

- die erzieherischen Leistungen der Tagesmutter,

- die Aufwendungen fur Nahrung und deren Zubereitung,

- Aufwendungen fur Korperpflege und Reinigung,

- Aufwendungen fur Unterkunft, Heizung, Beleuchtung,

- Aufwendungen fur zusatzliches Spiel- und Beschaftigungsmaterial,

- Aufwendungen fur Mobiliar.

Ausgenommen sind Windeln, Feuchttiicher und spezielle Nahrung.

Bezahlen die Eltern die Tagesmutter aus eigener Tasche, muss dieses
Geld punktlich am Monatsbeginn bei der Tagesmutter sein. Dies hat
auch einen guten Grund, denn die Tagesmutter musste ohne die
Zahlung am Monatsbeginn das Geld fur die notigen Aufwendungen
vorschielen. Bitte denken Sie also an die punktliche Bezahlung im
Voraus.
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15. Kranke Kinder und Medikamente

Hat ein Kind Schmerzen, Fieber oder eine ansteckende Kinderkrankheit,
so braucht es viel mehr Betreuung, Pflege und Zuwendung. Arztbesuche
und Verabreichung von Medikamenten sind notwendig. Das kranke Kind
muss im Bett bleiben, kann nicht mit anderen spielen und toben und
verlangt standig nach seiner Mama.

Viele Tagesmutter betreuen mehrere Kinder, die eventuell von dem
kranken Kind angesteckt werden konnen. Die Tagesmutter kann sich
nicht im ausreichenden MalRe um das kranke Kind kimmern, denn die
anderen Tagespflegekinder wollen auch zu ihrem Recht kommen.
Schlimmstenfalls kann auch die Tagesmutter angesteckt werden und fur
einige Zeit als Betreuungsperson ausfallen. Damit ist niemandem
gedient!

Kinder mit folgenden Symptomen mussen unbedingt zu Hause bleiben,

bzw. dem Kinderarzt vorgestellt werden:

o fiebernde Kinder,

¢ Kinder mit ansteckenden Krankheiten,

¢ Kinder mit Durchfall, Brechdurchfall,

e Kinder mit eitrigen Erkrankungen der Augen, der Haut und der
Schleimhaute, dazu gehodren Bindehautentzindung, gelbgriner
Schnupfen,

¢ Kinder mit unklaren Hautausschlagen.

Der Gesetzgeber verlangt, dass sich Eltern — bevor sie ihr Kind wieder in
die Gemeinschaftseinrichtung (Tagesstatte, Kindergarten, Schule)
bringen — von einem Arzt bescheinigen lassen, dass es infektionsfrei ist.
Dies wird in der Kindertagespflege analog angewendet.

Noch ein Tipp fur den Notfall:

Geben Sie der Tagesmutter eine Kopie
des Impfpasses lhres Kindes.
Aul3erdem sollten Sie ihr Name und
Adresse des behandelnden Kinderarztes
notieren.

Ebenso sollten Sie ihr mitteilen, bei
welcher Krankenkasse und bei

welchem Elternteil das Kind
mitversichert ist.
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16. Unfallversicherung fur Kinder

Seit dem 01.10.2005 sind Kinder wahrend der Betreuung in
Kindertagespflege durch die Landesunfallkasse Nordrhein - Westfalen
unfallversichert. Die Kosten fur die gesetzliche Unfallversicherung
ubernimmt das Land Nordrhein — Westfalen. Die Kinder sind automatisch
versichert und mussen nicht extra angemeldet werden.

Voraussetzungen:

» Die Feststellung der besonderen Eignung der Tagespflegeperson
nach §23 Abs. 3 SGB VIl (Gesetzestexte auf den Seiten 24-26).

» Die Vermittlung durch den ortlichen Trager der Jugendhilfe. (Kinder in
privat organisierter Tagespflege sind weiterhin nicht versichert).

» Die Tagespflegeperson muss fur die Betreuung Uber kindgerechte
Raumlichkeiten verfugen und alle erforderlichen Vorkehrungen
treffen, um Unfalle zu vermeiden.

> Sie bendtigt Erste-Hilfe-Ausstattung (genormter Verbandskasten).

» Sie muss die Befahigung zur Notfallversorgung haben:

1. Zu Beginn der Tatigkeit als Tagespflegeperson muss ein Kurs in
Erste Hilfe absolviert werden, der 16 Stunden umfasst.

2. In regelmafigen Abstanden (alle 3 Jahre) sind Auffrischungskurse
Erste — Hilfe — am — Kind erforderlich, die 8 Stunden umfassen.

Versichert sind die Kinder:

¢ Wahrend des Aufenthalts bei der Tagespflegeperson, z. B. beim
Spielen, Essen, Mittagsschlaf, auf dem Spielplatz und auf dem Weg
von und zur Tagespflegestelle.

¢ Wenn die Tagespflegeperson die Kinder in deren Elternhaus betreut,
tritt die Versicherung in Kraft sobald sie dort die Betreuung
ubernimmt.

¢ Krankheiten, Unfalle aus innerer Ursache (Ohnmacht etc.) sind nicht
versichert.

Leistungen nach einem Unfall:

o Alle erforderlichen arztlichen, zahnarztlichen und stationaren
Behandlungen sowie notwendige Transport- und Fahrtkosten,
Versorgung mit Medikamenten und anderen Heilmitteln, Ausstattung
mit Hilfsmitteln als auch die Gewahrung von Pflege.

e Wichtig: Keine Praxisgebuhr!

e Hinweis fir Sie als Eltern: Arzte rechnen direkt mit dem
Unfallversicherungstrager ab. Weder eine private noch eine
gesetzliche Krankenkasse muss eingeschaltet werden.
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17. Der Abbruch der Kindertagespflege

Manchmal haufen sich ungeloste Konflikte. Jeder wartet, dass der
Andere das Gesprach sucht. Der Abbruch der Kindertagespflege
erscheint dann oft als einzige Losung der Misere.

Eines sollte lhnen aber klar sein: Leidtragende sind immer die Kinder!
Die Kinder werden aus einer vertrauten Umgebung herausgerissen. Sie
verlieren |hre Bezugsperson und haufig auch |hre Spielkameraden. Fur
die Kinder sind die Grunde oft nicht nachvollziehbar, die zum Abbruch
der Betreuung geflhrt habe. Sie suchen die Schuld bei sich und sind
traurig und verunsichert.
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18. Die Entwohnungsphase

Wird die Betreuung durch die Tagesmutter, aus welchem Grund auch
immer (Kindergarten, Schule, Umzug,..) nicht mehr bendtigt, so sollte der
Abschluss so behutsam wie moglich erfolgen. Fur die Kinder beginnt ein
neuer Lebensabschnitt, den es zu verkraften gilt und der Abschied von
der Pflegefamilie erzeugt zusatzlichen Kummer.
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Das Abschied — Nehmen geschieht stufenweise

Ideal fur die Entwéhnung sind langere Ferienzeiten, weil dann die Eltern
wirklich die Moglichkeit haben, die Betreuungszeiten stufenweise zu
verkurzen.

Ahnlich wie am Anfang die Zeiten immer langer wurden, verkirzen sich
nun die Zeiten und laufen allmahlich aus.

Die Tagesmutter wird ihrem Tageskind sicher helfen, die
Abschiedsphase besser zu uberstehen. Bestimmt darf |hr Kind die
Tagesmutter auch mal besuchen.

Auch Tagesmuttern fallt der Abschied schwer. Sie freuen sich, wenn ein
ehemaliges Tageskind die schonen Zeiten bei ihnen nicht vergisst und
sich ihr und ihrer Familie weiterhin freundschaftlich verbunden fuhlt.
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19. Rechtliche Grundlagen

(1)

(2)

3)

(1)

(2)

§ 22 Grundsatze der Forderung

Tageseinrichtungen sind Einrichtungen, in denen sich Kinder fur einen Teil des

Tages oder ganztagig aufhalten und in Gruppen gefordert werden.

Kindertagespflege wird von einer geeigneten Tagespflegeperson in ihrem

Haushalt oder im Haushalt des Personensorgeberechtigten geleistet. Das

Nahere Uber die Abgrenzung von Tageseinrichtungen und Kindertagespflege

regelt das Landesrecht. Es kann auch regeln, dass Kindertagespflege in anderen

geeigneten Raumen geleistet wird.

Tageseinrichtungen fur Kinder und Kindertagespflege sollen

1. die Entwicklung des Kindes zu einer eigenverantwortlichen und
gemeinschaftsfahigen Personlichkeit fordern,

2. die Erziehung und Bildung in der Familie unterstitzen und erganzen,

3. den Eltern dabei helfen, Erwerbstatigkeit und Kindererziehung besser
miteinander vereinbaren zu kénnen.

Der Férderungsauftrag umfasst Erziehung, Bildung und Betreuung des Kindes

und bezieht sich auf die soziale, emotionale, korperliche und geistige

Entwicklung des Kindes. Er schliel3t die Vermittlung orientierender Werte und

Regeln ein. Die Foérderung soll sich am Alter und Entwicklungsstand, den

sprachlichen und sonstigen Fahigkeiten, an der Lebenssituation sowie den

Interessen und Bedurfnissen des einzelnen Kindes orientieren und seine

ethnische Herkunft berlcksichtigen.

§ 23 Forderung in Kindertagespflege

Die Forderung in Kindertagespflege nach MalRgabe von § 24 umfasst die
Vermittlung des Kindes zu einer geeigneten Tagespflegeperson, soweit diese
nicht von der erziehungsberechtigten Person nachgewiesen wird, deren fachliche
Beratung, Begleitung und weitere Qualifizierung sowie die Gewahrung einer
laufenden Geldleistung an die Tagespflegeperson.

Die laufende Geldleistung nach Absatz 1 umfasst

1. die Erstattung angemessener Kosten, die der Tagespflegeperson fur den
Sachaufwand entstehen,

2. einen angemessenen Beitrag zur Anerkennung ihrer Forderleistung nach
Maligabe von Absatz 2a,

3. die Erstattung nachgewiesener Aufwendungen fur Beitrage zu einer
Unfallversicherung sowie die halftige Erstattung nachgewiesener
Aufwendungen zu einer angemessenen Alterssicherung der
Tagespflegeperson und

4. die halftige Erstattung nachgewiesener Aufwendungen zu einer
angemessenen Krankenversicherung und Pflegeversicherung.

Die Hohe der laufenden Geldleistung wird vom Trager der offentlichen
Jugendhilfe festgelegt, soweit Landesrecht nicht etwas anderes bestimmt. Der
Betrag zur Anerkennung der Forderleistung der Tagespflegeperson ist
leistungsgerecht auszugestalten. Dabei sind der zeitliche Umfang der Leistung
und die Anzahl sowie der Forderbedarf der betreuten Kinder zu
berucksichtigen.
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3)

(1)

(2)

3)

(4)

()

(6)

Geeignet im Sinne von Absatz 1 sind Personen, die sich durch ihre
Personlichkeit, Sachkompetenz und Kooperationsbereitschaft mit
Erziehungsberechtigten und anderen Tagespflegepersonen auszeichnen und
uber kindgerechte Raumlichkeiten verfigen. Sie sollen Uber vertiefte
Kenntnisse hinsichtlich der Anforderungen der Kindertagespflege verfligen,
die sie in qualifizierten Lehrgangen erworben oder in anderer Weise
nachgewiesen haben.
Erziehungsberechtigte und Tagespflegepersonen haben Anspruch auf Beratung
in allen Fragen der Kindertagespflege. Fur Ausfallzeiten einer Tagespflegeperson
ist rechtzeitig eine andere Betreuungsmaglichkeit fur das Kind sicherzustellen.
Zusammenschlisse von Tagespflegepersonen sollen beraten, unterstitzt und
gefordert werden.

§ 24 Anspruch auf Forderung in Tageseinrichtungen und in
Kindertagespflege

Ein Kind hat vom vollendeten dritten Lebensjahr bis zum Schuleintritt Anspruch
auf den Besuch einer Tageseinrichtung. Die Trager der offentlichen Jugendhilfe
haben darauf hinzuwirken, dass fur diese Altersgruppe ein bedarfsgerechtes
Angebot an Ganztagsplatzen oder erganzend Forderung in Kindertagespflege
zur Verflgung stehen.
Far Kinder im Alter unter drei Jahren und im schulpflichtigen Alter ist ein
bedarfsgerechtes Angebot an Platzen in Tageseinrichtungen und in
Kindertagespflege vorzuhalten.
Ein Kind, das das dritte Lebensjahr noch nicht vollendet hat, ist in einer
Tageseinrichtungen oder in Kindertagespflege zu fordern, wenn
1. diese Leistung flr seine Entwicklung zu einer eigenverantwortlichen und
gemeinschaftsfahigen Personlichkeit geboten ist oder
2. die Erziehungsberechtigten
a) einer Erwerbstatigkeit nachgehen, eine Erwerbstatigkeit aufnehmen oder
Arbeit suchend sind,
b) sich in einer beruflichen Bildungsmalinahme, in der Schulausbildung oder
Hochschulausbildung befinden oder
c) Leistungen zur Eingliederung in Arbeit im Sinne des Zweiten Buches
erhalten.
Lebt das Kind nur mit einem Erziehungsberechtigten zusammen, so tritt
diese Person an die Stelle der Erziehungsberechtigten. Der Umfang der
taglichen Forderung richtet sich nach dem individuellen Bedarf.
Die Jugendamter oder die von ihnen beauftragten Stellen sind verpflichtet, Eltern
oder Elternteile, die Leistungen nach Absatz 1 oder Absatz 2 in Anspruch
nehmen wollen, Uber das Platzangebot im 6rtlichen Einzugsbereich und die
padagogische Konzeption der Einrichtung zu informieren und sie bei der Auswahl
zu beraten. Landesrecht kann bestimmen, dass Eltern das Jugendamt oder die
beauftragte Stelle innerhalb einer bestimmten Frist vor der beabsichtigten
Inanspruchnahme der Leistung in Kenntnis setzen.
Geeignete Tagespflegepersonen im Sinne von § 23 Abs. 3 kdnnen auch
vermittelt werden, wenn die Voraussetzungen nach Absatz 3 nicht vorliegen. In
diesem Fall besteht die Pflicht zur Gewahrung einer laufenden Geldleistung nach
§ 23 Abs. 1 nicht. Aufwendungen nach § 23 Abs. 2 Satz 1 Nr. 3 kdnnen erstattet
werden.
Weitergehendes Landesrecht bleibt unberihrt.
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§ 43 Erlaubnis zur Kindertagespflege

(1) Eine Person, die ein Kind oder mehrere Kinder aul3erhalb des Haushalts des
Erziehungsberechtigten wahrend eines Teils des Tages und mehr als 15
Stunden wochentlich gegen Entgelt langer als drei Monate betreuen will, bedarf
der Erlaubnis.
(2) Die Erlaubnis ist zu erteilen, wenn die Person fur die Kindertagespflege geeignet
ist. Geeignet im Sinne des Satzes 1 sind Personen, die
1. sich durch ihre Personlichkeit, Sachkompetenz und Kooperationsbereitschaft
mit Erziehungsberechtigten und anderen Tagespflegepersonen auszeichnen
und

2. Uber kindgerechte Raumlichkeiten verfigen.
Sie sollen Uber vertiefte Kenntnisse hinsichtlich der Anforderungen der
Kindertagespflege verfugen, die sie in qualifizierten Lehrgangen erworben
oder in anderer Weise nachgewiesen haben.

(3) Die Erlaubnis befugt zur Betreuung von bis zu funf gleichzeitig anwesenden,
fremden Kindern. Im Einzelfall kann die Erlaubnis fur eine geringere Zahl von
Kindern erteilt werden. Landesrecht kann bestimmen, dass die Erlaubnis zur
Betreuung von mehr als funf gleichzeitig anwesenden, fremden Kindern erteilt
werden kann, wenn die Person Uber eine padagogische Ausbildung verfugt; in
der Pflegestelle durfen nicht mehr Kinder betreut werden als in einer
vergleichbaren Gruppe einer Tageseinrichtung. Die Erlaubnis ist auf funf Jahre
befristet. Sie kann mit einer Nebenbestimmung versehen werden. Die
Kindertagespflegeperson hat den Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe Uber
wichtige Ereignisse zu unterrichten, die fur die Betreuung des oder der Kinder
bedeutsam sind.

(4) Erziehungsberechtigte und Tagespflegepersonen haben Anspruch auf Beratung
in allen Fragen der Kindertagespflege.

(5) Das Nahere regelt das Landesrecht.

§ 72a Personliche Eignung

Die Trager der offentlichen Jugendhilfe durfen fur die Wahrnehmung der Aufgaben in
der Kinder- und Jugendhilfe keine Person beschaftigen oder vermitteln, die
rechtskraftig wegen einer Straftat nach §§ 171, 174 bis 174c, 176 bis 180a, 181a,
182 bis 184e, 225, 232 bis 233a, 234, 235 oder 236 des Strafgesetzbuches verurteilt
worden ist. Zu diesem Zweck sollen sie sich bei der Einstellung oder Vermittlung und
in regelmaRigen Abstanden von den betroffenen Personen ein Fihrungszeugnis
nach § 30 Abs. 5 des Bundeszentralregistergesetzes vorlegen lassen. Durch
Vereinbarungen mit den Tragern von Einrichtungen und Diensten sollen die Trager
der offentlichen Jugendhilfe auch sicherstellen, dass diese keine Personen nach
Satz 1 beschaftigen.
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- Eltern helfen Eltern - enthommen.
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